
Dirección General

Coordinación de 
Servicios 
Bancarios

Dpto. de 
Atención al 

Cliente

Div. de Control 
de Ag. y Sucur.

Div. de Entrega y 
Reclamos

Dpto. de 
Procesamiento y 

Control

Div. de 
Procesamiento 

de Extractos

Div. de 
Procesamiento 

de Tarjetas

Div. de Control 
de Tarjetas

Asesoría de 
Servicios 
Bancarios

Secretarìa 
General

Dpto. de Archivo

Dpto. de Mesa 
de Entrada

Coordinación de 
Calidad y Mecip

Dpto. de Control 
de Calidad

Div. de Procesos 
y Evaluación

Dpto. de Mejora continua y 
Control de Gestón Operativa

Asesoría Jurídica

Dpto. Legal

Dpto. Jurídico

Coordinación de 
Asesoría Jurídica

Asesoría 
Filatélica

Dpto. de Ventas de 
Productos Filatélicos

Dpto. de Invest. 
y Proy. de 
Emisiones

Dpto. de 
Diagramación y 

Montaje

Coordinación de 
Asesoría 
Filatélica

Centro Nacional de 
Control de 

Operaciones

Dpto. de 
Reclamos

Dpto. de Control y 
Seguim. de Envíos 

Reg. con AR

Dpto. de Control de 
Operac. Ag.Metropol. 

e Interior

Coordinación 
del C.N.C.

Asesoría de 
Seguridad Postal

Dpto. de 
Inspectoría

Div. de 
Inspección y 
Supervisión

Dpto. de 
Vigilancia

Div. de 
Seguridad

Dpto. de 
Seguimiento

Div. de 
Verificación de 

Entrega

Secretaría 
Privada

Dpto. de 
Gabinete

Dpto. de Gestión 
Documentaria

Coordinación 
UDAI

Dpto. de 
Fiscalización

Dpto. de 
Trámites 
Judiciales

Asesoría UDAI

Asesoría de 
Relaciones 

Internacionales

Dpto. de Relac. 
Internacionales

Div. de Asesoría 
Internacional

Coord. de 
Asuntos 

Internacionales

Auditoría 
Interna

Dpto. de Aud. 
Téc.. Financ. y 

Admin.

Dpto. de Aud. 
Téc. Operativa

Coord. Téc. de 
obras y 

Fiscalización

Asesoría de 
Protocolo y 
Ceremonial

Coord. de 
Protocolo y 
Ceremonial

Asesoría de 
Comunicación

Dpto. de Prensa

Dpto. de RR.PP.

UOC

Dpto. de 
Asuntos Legales

Dpto. de 
Contrataciones

Dpto.  
Programación y 

Evaluación

Asesoría Técnica
Asesoría 
General

Dirección de 
Administración y 

Finanzas

Dpto. de 
Patrimonio

Dpto. de 
Contabilidad

Div. Liquid. 
de Cuentas

Div. Registros 
Contables

Dpto. 
Financiero

Div. 
Admisión de 

Serv. 
Especiales

Div. Control 
Financiero

Div. 
Recaudaciones

Div. Distrib. y 
Cont. de 
Valores

Div. 
Admisión de 

Valores

Div. 
Franqueo a 

Pagar

Dpto. 
Administrativ
o y Giraduría

Div. 
Rendición de 

Cuentas

Div. 
Suministros

División 
Imprenta

Div. Servicios 
Grales.

Sección 
Central 

Telefónica

Sección 
Limpieza

Dpto. de 
Presupuesto

Div. Program. 
Presupuestaria

Div. Ejecución 
Presupuestaria

Div. Control y 
Eval. 

Presupuestaria

Dpto. de 
Cobranzas

Dpto. de Ctas. 
Internacionales

Dpto. de 
Giros

Asesoría DAF
Control 
Interno

Coordinación 
DAF

Dirección 
Bienestar del 

Perosnl

Dpto. Clínica 
Médica

Div. 
Enfermería

Dpto. 
Odontología

Dirección 
Comercial

Dpto. de 
Gestión de 

Clientes

División de 
Empresas

Dpto. Invest. 
de Mercado

Div. de 
Marketing y 
Publicidad

Div. de 
Análisis de 

Tarifas

Dpto. 
Comercio 
Exterior

Dpto. de 
Pagos

Div. de 
Tesorería

División de 
Pagos

Coordinación 
Comercial

Coordinación 
Atención al 

Cliente

Dirección de 
Tecnología

Dpto. de 
Infraestructuras 

y Redes

Dpto. de 
Sistemas

Dpto. Seguridad 
TIC

Dirección de 
Operaciones

Dpto. 
Transporte

Div. 
Planificación 

de Transporte

División 
Talleres

Dpto. 
Entrega

División 
Casillas

Div. 
Pequeños 
Paquetes

Sección 
Entrega P:P:

División 
Rezagos

Dpto. 
Encomiendas

Div. 
Recepción de 

Despachos
Div. 

Expedición 
de 

Despachos

Dpto. 
Clasificación 

y 
Distribución

Div. 
Clasificación

Div. 
Distribución

Dpto. Centro 
de 

Tratamiento. 
Postal

Div. Tráfico 
Nacional

Div. 
Recepción 

Internacional

Div. 
Expedición 

Internacional

Div. 
Contraloría 

de Sacas

División 
Documentació

n

Dpto. 
Regiones 
Postales

Div. Agencias 
y Sucursales

Dpto. Log. Ag. 
Asu. y Área 
Metropol.

Div. de 
As.téc.Opera

t.y Admin.

Div. Control de 
Procesos y 
Calidad de 

Serv.

Dpto. Logística 
Ag. y Sucur. 

Interior

Div. de 
As.Téc.Operat. 

y Admin.

Div. Control de 
Procesos y 

Calidad del Serv.

Asesoría de 
Operaciones

Coord. 
Aerop. 

S.Pettirossi

Coord. 
Asuntos 

Aduaneros

Coord.Aerop. 
Guaraní

Coord. 
Operativa

Coordinación 
Informática

Dirección de 
Recursos 
Humanos

Dpto. Gestión 
y Control de 

personal

Div. 
Informatización y 
Actualizacion de 

Legajos

Div. Control y 
Fisc.delPersonal

Dpto. de 
Salarios

Div. 
Liquid.Salario

s

Div. 
Contrataciones 

Temporales

Div. Sinarh

Div. Remun. 
Complement

arias

Div. Gestoría 
Administrativa

Dpto. 
Concursos

Div. de 
Procesos de 
Concursos

Dpto. 
Académico

Div. 
Capacitación 

Dpto. Eval. de 
Desempeño

Div. Gest. de 
Procesos y 
Carga de 

Datos

Coord. de 
RRHH

Unidad de 
Gestiones 

Jubilatorias

Coord.Gral. 
Escuela 
Postal

Dirección de 
Planificación y 

Proyectos

Dpto. de 
Proyectos

Div. Control y 
Seguimiento

Dpto. de 
Planificación

Div. Planes y 
Programas

Dpto. de 
Estadísticas

Div. Análisis de 
Datos

Dpto. de O. y 
M.

Div. de 
Procesos y 

Procedimientos

Coordinación 
de la DPP

Dirección de 
Servicios 

Especiales y 
Corporativos

Dpto. de 
Paquetería 

Express

Div. Control 
de Paq. 
Express

División 
MIPyMES

Dpto. de 
Clientes 

Corporativos

Div. Grandes 
Clientes

Div. Clientes 
Especiales

Div. Recolec. y 
Carga de 

Datos

Div. Control y 
Rastreo

Dpto. de 
Serv.Especiale
s Nacionales

Div. Recepción 
de S.E.N.

Div. 
Expedición 

S.E.N.

Dpto. EMS 
Internacional

Div. Recepción 
EMS Internac.

Div. 
Expedición 

EMS Internac.

Cordinación 
de S.E.y C.
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