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El Congreso es la máxima autoridad de la Upaep y se reúne cada 4 años. En la ocasión los

representantes de los 28 países miembros revisarán y establecerán prioridades estratégicas

de actuación.

Durante la sesión, el doctor Franklin Castro, secretario general de la Upaep, presentó el

libro denominado “115 años construyendo una historia compartida”, que exterioriza la

trayectoria de la organización intergubernamental a lo largo de más de un siglo y destaca el

desarrollo de un camino común entre sus miembros integrantes.
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Paraguay está presente en el 

25.º Congreso de la Upaep

Están de izquierda a derecha el doctor Jorge Duarte, asesor técnico de la Presidencia de la

República; el embajador Irineo Raúl Silvero Silvagni, encargado de negocios del Paraguay

en Portugal; la licenciada Ida Rosa Paredes, asesora de la Asesoría Internacional de la

entidad postal; y Édgar Daniel Parodi, primer secretario de la delegación diplomática.

El Paraguay, a través del Correo

Paraguayo, está presente en el 25.º

Congreso de la Unión Postal de las

Américas, España y Portugal (Upaep),

que se desarrolla en la ciudad de

Cascais, Portugal.

La delegación paraguaya está

conformada por el doctor Jorge

Duarte, asesor técnico de la

Presidencia de la República; y por la

licenciada Ida Rosa Paredes, asesora de

la Asesoría Internacional de la entidad

postal. Acompaña a la comitiva el

embajador Irineo Raúl Silvero Silvagni,

encargado de negocios del Paraguay en

Portugal, y Édgar Daniel Parodi,

primer secretario de la delegación

diplomática.
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Los integrantes del Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano (CRCC), de la Dirección

Nacional de Correos del Paraguay (Dinacopa), examinaron el informe correspondiente al

primer trimestre del año

Durante el encuentro se verificaron las líneas estratégicas y los compromisos orientados a

fortalecer la transparencia, la participación ciudadana y el acceso a la información pública,

en concordancia con las políticas de buen gobierno y gestión institucional.

Se evaluaron, asimismo, las acciones de mejora para optimizar los procesos de rendición de

cuentas hacia la ciudadanía.

Los componentes del CRCC destacaron la importancia de una planificación anticipada y

articulada, que permite garantizar el cumplimiento de los objetivos propuestos para el 2026.

La Dinacopa reafirma su compromiso con una gestión responsable, abierta y centrada al

ciudadano.

El Comité está conformado por la Dirección de Transparencia y Anticorrupción, Dirección

de Administración y Finanzas, Dirección de Servicios Especiales y Corporativos, Dirección

de Planificación y Proyectos, Dirección de Tecnología, Auditoría Interna, Asesoría de

Comunicación y Asesoría de Seguridad Postal.
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CRCC examinó informe del primer

trimestre del año

Los representantes del Comité de Rendición de Cuentas al Ciudadano (CRCC), de la

Dinacopa, examinaron el informe correspondiente al primer trimestre del año. 
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En el contexto de las funciones operativas y

administrativas que desempeñan los servidores públicos

de la Dirección Nacional de Correos del Paraguay

(Dinacopa), el monitoreo periódico de los signos vitales

se presenta como una herramienta fundamental para

garantizar la salud individual.

Los signos vitales como frecuencia cardíaca, presión

arterial, temperatura corporal y frecuencia respiratoria

constituyen indicadores básicos del estado fisiológico de

una persona. Su control regular permite detectar de

manera temprana posibles alteraciones que, de no ser

tratadas a tiempo, podrían derivar en complicaciones

mayores.

El Departamento de Bienestar del Personal, dependiente

de la Dirección de Recursos Humanos, organizó la

atención para los compañeros que prestan sus servicios

en el edificio Patri y también en Durand. La iniciativa

tuvo una activa participación de los funcionarios de las

diferentes dependencias, quienes realizaron sus consultas

correspondientes.
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Activa participación de servidores en

jornadas de control de signos vitales

El Departamento de Bienestar del Personal, dependiente de

la Dirección de Recursos Humanos, organizó la atención

para los compañeros que prestan sus servicios en el edificio

Patri y también en Durand.

El Departamento de Bienestar del Personal, dependiente de la Dirección de Recursos

Humanos, organizó la atención para los compañeros que prestan sus servicios en el edificio

Patri y también en Durand. La iniciativa tuvo una activa participación de los funcionarios de las

diferentes dependencias, quienes realizaron sus consultas correspondientes.

En entornos laborales, como los que involucran tareas de control, fiscalización y respuesta

inmediata, el estrés, la fatiga y las largas jornadas pueden impactar negativamente en la salud de

los trabajadores. En este sentido, implementar controles periódicos de signos vitales no solo

contribuye a la prevención de enfermedades cardiovasculares o trastornos asociados al estrés,

sino que también fortalece la capacidad de respuesta del personal.

Especialistas en salud ocupacional coinciden en que la prevención es clave. La incorporación

de rutinas de control dentro de la jornada laboral, ya sea mediante brigadas médicas, puestos de

atención o campañas internas, permite identificar factores de riesgo y promover hábitos

saludables entre los trabajadores.
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En un contexto donde la inmediatez y la cercanía marcan la relación entre instituciones

públicas y ciudadanía, la Dirección Nacional de Correos del Paraguay (Dinacopa) viene

consolidando sus canales digitales como herramientas clave para responder a consultas,

reclamos y solicitudes de información.

Las redes sociales y el correo electrónico se convierten en los principales medios de contacto

entre la ciudadanía y la institución, permitiendo una comunicación más directa, ágil y accesible.

Desde consultas simples hasta planteamientos más complejos son respondidos.

En ese sentido, en el primer trimestre de este 2026 en la plataforma Facebook fueron

respondidas 400 consultas, 35 en X; 450 en Instagram; 2 a través del Portal Unificado de

Información Pública; y 40 por medio del correo electrónico.
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La intervención 

ciudadana va en aumento

Las redes sociales y el correo electrónico se convierten en los principales medios de contacto entre la

ciudadanía y la institución postal. 
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