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C RATO N° 03/2026
e EL PARAGUAY DINACOPAYY.
"A PRESTACION DE SERVICIO:

s 26 dias del mes de
Nacional de Correos d;:l
Paraguay- DINACOPA, con RUC N° 8 en este Acto por Ia
RECT DEL PARAGUAY, Dra. Nidia Rosa Lopez de

En la Ciudad de Asuncion, Capital de la Repiiblica del Paraguay, a lo

FELLELQ del afio dos mil veintiséis, entre la Direccion
0005841-0, representada

DIRECTORA GENERAL DE CORREOS ;
Gonzélez, con C.1. N° 1.723.803, nombrada por Decreto del Poder Ejecutivo N° 62/2023 de fecha

17/08/2023, y en el uso de sus atribuciones conforme al Art. 10 Inc. b ydde la Ley 401. 6/2010 que
crea la DINACOPA, con domicilio Alberdi 130 esquina Benjamin Constant, de ésta Capital, por una
parte, denominada en adelante “DINACOPA” y por laotra la Embajada de Italla, mprgsenmdg en
este acto por Marcello Fondi, Embajador Extraordinario y Plenipotenciario de la Repiblica Italiana
ante el Gobierno de Paraguay, Decreto Ne 9287 del 09/05/2023, con pasaporte q;?lufqél1co
N°DA0045770, y credencial diplomdtica N° CD 120-1-7202-25 expedida por el Ministerio de
Relaciones Exteriores de la Republica del Paraguay, con domicilio en calle Quesada N°_53?1
o/Natalicio Gonzilez, de la Ciudad de Asuncién, denominada en adelante «CLIENTET, convienen
celebrar el Contrato de Prestacion de Servicios, que se regird por las siguientes cldusulas ¥

. condiciones: I

CLAUSULA PRIMERA — OBJETO.- .

Establecer las obligaciones y los derechos de las partes contratantes con relacién a la
“CONTRATACION DEL SERVICIO ENTREGA NACIONAL (SEN) Y
CORRESPONDENCIA COMERCIAL RESPUESTA NACIONAL (CCRN)". El presente
Contrato tiens por objeto la prestacion por pare de la DINACOPA de los SERVICIOS:
“CONTRATACION PARA ELENVIO Y RETORNO DEL MATERIAL ELECTORAL EN
OCASION DEL REFERENDUMDE LA REPUBLICA ITALIANA FIJADO PARA EL
2026”. Los servicios incluyen la admision, tratamiento, distribuci6n, encaminamiento, entrega, ¥
seguimiento de los envios a nivel nacional de los sobres grandes o kits de votacion, ¥ admision de
los sobres CCRN sin costo para el depositante en cualquier local o sucursal de Correos, incluida la
entrega al cartero, y su posterior recogida y entrega al CLIENTE de los sobres CCRN. ———

CLAUSULA SEGUNDA — OBLIGACIONES DEL CLIENTE.-

f. a. Cumplir con las normas eslablecidas en la Ley N° 2505/2005 que aprueba el Convenio
Postal Universal y el reglamento general de la Unitn Postal Universal (UPU) y en la Ley N°
5394/2015 que aprueba los instrumentos internacionales adoptados en diversos congresos de
la Uni6n Postal Universal (UPU),en lo referente al contenido de los envios:— e T RN B

a.l. Consignar de manera bien legible con caracteres latinos y con cifras arébicas los dm#
destinatario de manera exacta y completa (nombre y apellido, direccién que contel
nombre de la calle y nGmero de casa, barrio, zona de residencia, compaiifa (si ﬁl‘&k
caso), localidad, ciudad, departamento, pais} y los datos del remitente. L\

a2. El cliente debe llenar y firmar el Formulario de Depésito (F-4), describiendo la cantidad
importe del envio.

b. El listado de los destinatarios con un c6digo asignado, debera ser proveido por el CLIENTE
a mas tardar el 02/03/2026 en formato digital, reservindose la posibilidad de aumentar el

listado hasta el 15/03/2026 hasta una cantidad adicional de 500 destinatarios. ——-—
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c. El cliente debe depositar los sobres grandes o kits de votacion, en la oficina ubica.u:la gﬂ
Alberdi N° 130 entre Paraguayo Independiente y Benjamin Constant, en los horarios de
07:00 a 18:00 hs, el dia 02/03/2026. Después de esa fecha, el CLIENTE podrd entregar una

cantidad de sobres grandes o Kkits de volacidén no superior a 500 unidades hasta el

15/03/2026.

d. Cada sobre entregado o kits de votacién facilitado por el cliente, conliene en su interior un
sobre tamafio carta con las caracteristicas CCRN, pre-franqueados, y el material electoral.
La cantidad de sobres grandes o kits de votacién que serdn entregadosa la DINACQPA es
de 13.000 (trece mil). El CLIENTE podré entregar sobres grandes o kits de votacién en
exceso con respecto a dicha cantidad en un monto no superior a 500 unidades. ---=-—-=---==="

e. Los sobres CCRN son pre-franqueados y son los de retomo. Forman parte del kit de
volacion y deberén tener en forma impresa como destinatario el nombre y direccion de la
Embajada de Italia, y un sello o impresion en el dngulo superior derecho del sobre, con la
siguiente leyenda: “DINACOPA (CCRN) Resolucién N° 1817, de fecha 13/02/2026, ¥ el
c6digo asignado a cada destinatario para cada sobre. T

f La fecha limite para la recepcién de los sobres CCRN en la DINACOPA, que
contienen las votaclones es el 19/03/2026. Hasta esa fecha, periédicamente personal
autorizado por el Cliente podrd retirar los sobres CCRN remitidos por los votantes y los

. sobres grandes o kits de votacion que no fueron entregados y que tendrén el informe del
motivo de la no entrega. Los sobres grandes o kits de votacidnque no fueron entregados Y
los sobres CCRN serén retirados del local de la DINACOPA, casilla de correo N°® 521 que
corresponde a la Embajada de ltalia por el personal de la misma, debidamente autorizado.
Los sobres grandes, o kits de votacién, que no fueron entregados y los CCRN que se
recibirin después de la fecha mencionada arriba, serdn igualmente retirados por el personal
encargado por el CLIENTE para su posterior destruccion.

g. El CLIENTE, en caso de constatar incapacidad o negligencia evidente por parte de la
DINACOPA en la ejecucién del servicio, puede - a su juicio no impugnable — rescindir del
compromiso asumido y promover las relativas acciones por dafios y perjuicios contra la
Institucitn.

h. Cumplir todas las demds cldusulas establecidas en el presente contrato.

CLAUSULA TERCERA — OBLIGACIONES DE LA DINACOPA.-
. a. La DINACOPA se compromete a recepcionar, darle tratamiento SEN (Servicio Engregas®+mio.

Nacicnal), etiquetar, clasificar, rellenar la planilla, encaminar, distribuir, y realizar el., ""‘:":E':'ﬁ
seguimiento de los sobres grandes o kits de votacién (que incluyen papeleta de votaci: i, Soble > o0

pre franqueado con las siglas CCRN),en las condiciones previstas en el presente C RS, AT A
fin de ser entregadas a los votantes (seg(n planilla) dentro del territorio nacional, a ndigﬁdd T ;_".,-r
las especificaciones del servicio utilizado, en la direccién indicada por el CLIENTE ~--x=- T N '; o

e ;

et \‘?{?T{-’I'\M_Ir *
b. La DINACOPA se compromete a recibir hasta el 19/03/2026, los sobres pre frnnqueaacis.;de___.,;;

—

f

los votantes, que contengan las siglas CCRN (correspondencia comercial respuesta-t=.—

nacional),en las diversas sucursales; procesar, encaminar y depositar en la casilla N® 521 /
correspondiente a la Embajada de Italia, sin que los votantes deban abonar por el mencionado
envio. e
c. Los sobres CCRN que se recibirdn después del 19/03/2026 serdn igualmente depositados en la
casilla mencicnada, S W LY BAIADO R

Remitir al CLIENTE el informe de estado de los envios en formato digital de forma semaffdpLs elly ondij
El envio de los sobres grandes o kits de votacién deberd realizarse a mds tardar el 03/03/2026
a excepeidn de los 500 sobres mencionados en la cliusula segunda inc. C. :
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El envio de los 500 sobres grandes o kits de votacién extra, en caso de que los hubiere, tendré

que ser completado a mas tardar el dia 15/03/2026. S

g. Proveer al CLIENTE el Formulario de Deposito (F-4) confeccionado, que a la vez serd
considerado como instrumento legal para la liquidacién de la cuenta por el servicio a'cré-:;llw.--

h. Envio de la factura por el servicio a crédito a ser abonado por el CLIENTE, y la liquidacion en
forma.

i. Entregar al CLIENTE el informe correspondiente de los sobres grandes o kits de votacién que
no hayan sido entregados a sus respectivos destinatarios en la direccién de la Embajada de
Italia en la Ciudad de Asuncién y restituir de inmediato al CLIENTE el material electoral en
caso de no entrega por imposibilidad de localizar el destinatario.—-- ™

j.  Por la naturaleza del servicio, la DINACOPA se compromete a asegurar la cldusula de secreto
y el respeto de las normas para tutelar la privacidad y, en especial modo, se compromete en no
utilizar los datos y los materiales contenidos en los pliegos electorales. i

k. La DINACOPA, mientras dure el servicio, es la tinica responsable en caso de accidentes y
dafios causados a personas y cosas que deriven por deficiencias o negligencias en la ejecucion

del mismo.

1. Cumplir todas las dem4s cldusulas establecidas en el presente contrato. e
m. Todos los gastos inherentes a la prestacion del servicio.

CLAUSULA CUARTA — REMUNERACION DE LOS SERVICIOS.-

a- El importe de los servicios, SEN (Servicio Entrega Nacional) y CCRN (Correspondencia

. Comercial Respuesta Nacional) es de Gs. 20.500.- (guaranies veinte mil quinientos), por
cada sobre grande o kit de votacién remitido por el CLIENTE, entregado, 0 procesado con

informe de motivo de no entrega. El monto total correspondiente serd abonado por el

Cliente, al término del servicio, después de haber constatado que el mismo haya sido

ejecutado a cabalidad.

b- Una vez presentada y recibida la liquidacién del servicio prestado, y la factura
correspondiente, el CLIENTE tendré sesenta (60) dias para cancelar la obligacién, caso
contrario incurrird en mora, la cual se producird en forma automética como previsto en el
Cédigo Civil. En este caso, la parte deudora deberd abonar la tasa méxima percibida por
entidades financieras de plaza en concepto de intereses para operaciones de crédito. ——-——--

c- Los pagos deberdn ser realizados via transferencia SIPAP en la Cuenta N° 00000157796/4, a
nombre de la Direccién Nacional de Correos del Paraguay sucursal Interior, habilitada en el
Banco Nacional de Fomento (BNF) para el efecto.

CLAUSULA QUINTA - FUERZA MAYOR.-

| &) CORREOS DEL | PAREHA @ﬁ__
f.

. La DINACOPA se eximird de responsabilidad por los retrasos en la prestacién del servicio
ocasionados por causas constitutivas de fuerza mayor o caso fortuito o por orden o culpa del
CLIENTE. -, \\,_3\
p e e f}.
La fecha establecida para las distribuciones, se regiré a partir del momento de la entrega por parte; i __\),}\
del CLIENTE en la ventanilla de admisién en la direccién indicada por la DmAcopA.-m»ﬁf¢.ﬂ;"3{;z’§ﬁ i J
R 5
I - P

Causales de exoneracién de responsabilidad: la DINACOPA se exonera de responsahilid's',ﬂ;si" h‘\r%“; Y
incumplimiento del objeto del presente contrato, provenga de hechos de un tercero o e {¥:i 3™ X
naturaleza, entre otros, la fuerza mayor, el caso fortuito, huelgas, paros, alteraciones del o;ﬂ&r\c 13
piblico, por solicitud de autoridades judiciales y administrativas, guerra declarada o no declarada, |
delitos violentos o furtivos, cierre de aeropuertos, puertos y rutas, inundaciones. También se
exonerard de responsabilidad cuando el incumplimiento, el retardo y sus dafios concomitantes, A/
consecuentes o sobrevinientes, ocurren por la falta de informacién, deficiente o engafiosa po e
del CLIENTE. Wi AJADO;
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CLAUSULA SEXTA — VIGENCIA Y RESCISION DEL CONTRATO.-
tiembre del 2026, 0

El presente Contrato tendré una vigencia desde su suscripcion, hasta el 30 de se

hasta el cumplimiento total de las obligaciones mencionadas.
El CLIENTE, podré proceder a la rescision unilateral Gnicamente cuando el mismo haya cancelado
sus cuentas con la DINACOPA. - 0
En caso de rescisién unilateral de cualquiera de las partes, la misma debera ser realizada por escrito,
de ser posible, con una anticipacién de quince (15) dias,-==-- 2 -
El presente contrato podré ser rescindido por cualquiera de las siguientes causales, ademés de los
casos de incumplimiento de las obligaciones a cargo de alguna de las partes.

Causales de Rescisibn DINACOPA: ----
La disolucion de la personeria juridica del CLIENTE. - -
Por incapacidad financiera del CLIENTE, que se presume cuando se le declare en quiebra o se le

abra concurso de acreedores o sea intervenido por autoridad competente. .
Cuando el CLIENTE incumpla expresa o implicitamente, cualquiera de los numerales ¥ condiciones

consignados en este contrato.
/o casos fortuitos debidamente justificados.

Por circunstancias de fuerza mayor y
Mutuo acuerdo entre las partes, con aviso por escrito, a ser posible, con una anticipacion

(15) dfas.--

. Causales_de Rescisién CLIENTE:
Cuando la DINACOPA incumpla expresa

condiciones consignados en este contrato.
Por circunstancias de fuerza mayor y/o caso fortuito debidamente justificados.-—seemmmm-m-—="""
mutuo acuerdo entre las partes, con aviso por escrito, a ser posible, con una anticipacién de quince

(15) dias.

—

de quince

o implicitamente, cualquiera de los numerales Y

Relacionamiento:
Las notificaciones y/o comunicaciones entre las partes, relacionadas con este Contrato, serdn

realizadas por escrito, dirigidas a los domicilios fijados en el encabezamiento o por medio de

comunicaciones remitidas via correo electronico:
a: Por DINACOPA: direccioncomercial(@correoparaguayo.gov.

estion clientes@correoparaguayo.gov.

b: Por el CLIENTE: amministrazione assunzione@esteri.it.
Todo cambio de domicilio deberd ser notificado a la otra parte. La DINACOPA designard al
e de las comunicaciones y comunicard por nota al

funcionario del 4rea operativa responsabl
CLIENTE. Asf mismo el CLIENTE debe informar por nota el nominativo de la persona 0 perso
. designadas para el retiro de los sobres y el relacionamiento operativo con la DINACOPA.—-—; e

&
CLAUSULA SEPTIMA — INCUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.- lgé‘tﬁ .{j".i:y
;&g!'i}&l :1\&. . } A
En caso de incumplimiento de las obligaciones pactadas derivadas del presente Contrato, | it m;z;(‘ i
quedara resuelto de pleno derecho. La mora con cargo al cliente serd automatica, caducard et a‘@{
de las obligaciones pecuniarias existentes a favor de la DINACOPA, al tiempo del incumplim g

concibiendo exigible la totalidad de la obligacién sin necesidad de interpelacion judicial o
extrajudicial alguna.
ativa a la celebracion, interpretacion, ejecucion,

Cualquier diferencia que surja entre las partes, rel
que no pueda ser dirimida amigablemente entre

cumplimiento o liquidacién del presente contrato, €
% ellas dentro de los treinta (30) dias siguientes a la comunicacién por escrito que haga unalde ’fé.é!BA.r ADOR
@\partes a la otra en la que consten los puntos exactos de inconformidad, se resolverd medianite 110 L ond;

itraje. De no ser posible un acuerdo de_arhitraje, se aplicardn las leyes y normas vigentes
£¥ispuestas para este tipo de contrato. FATTII
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Las partes constituyen domicilio especial a los efectos del presente contrato en los lugares seﬁalafios
en el encabezado de este contrato. Serdn vélidas todas las notificaciones alli practicadas, cualquiera
sea el tipo de ellas, las cuales tendrdn pleno efecto. - -

LAUSULA AVA — DISPOSICIONESGENERALES.-

a. Todos los envios nacionales, estarén sujetos, si fuere necesario a la verificacién por parte de los
funcionarios responsables de la DINACOPA en presencia del CLIENTE, dejando constancia en

el propio envio. e
b. La DINACOPA no responderé en ningin caso por el contenido de los envios, tampoco
respondera por demoras originadas por: ==
b.l. Acondicionamiento incorrecto por parte del votante.
b.2. Direccidn insuficiente;

SR

R—

EN PRUEBA DE CONFORMIDAD FIRMAN EL PRESENTE CONTRATO EN TRES
EJEMPLARES DE UN SOLO TENOR Y A UN MISME-FEES Q.-
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