CONTROL, MEDICION Y SEGUIMIENTO DE INDICADORES DE GESTION

1. OBJETIVO
Evaluar el grado de seguimiento de los avances del PEl y avances del POI de la DINACOPA.

2. ALCANCE . -
Periodo de verificacién y evaluacién correspondiente al Ejercicio 2024.

3. CONCEPTOS

Tablero de Control de Indicadores y Metas Institucionales: Es un instrun'lentt.) de gestién
procesado por medio electrénico, que proporciona informacién a la Alta Du:eccuén respe.cto
al avance del Plan Estratégico Institucional vigente segin Resolucién
2163/2024/DG/SG/DPP, Art. 3 - Implementacion del PEI, Art.- 4 - Res’ponsable fiel
Seguimiento la DPP y la situacidn actual de la gestion Instituc:on?l segun Resolucién
597/2024/DG/SG/OPP - Aprobacién e Implementacién de Planillas de Meta por

dependencia.
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RESOLUCION NG HSG:

POR FL (TAL SF APRUERA FL PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PED
10242026 DE LA DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY

(BINACOPAL
Asuncion2 do eutubre de 2024
VISTO. la centificacion No. 112024 de focha 9 de octubre de 2024, emitida por ot
Viceministeria de Ecomomia y Planificacidn, d di del M: o de E ia y
¥ mamzas, € ta que apraebs o Plan Estralégice Institucional (PEI) de I Dirceeién Naviona! de

Correos def Parmguay-DINANCOPA con perinds-de vigencia 20242026, y;

CONSIPERANDO. Que, o Plan Extratégion Institucional (PET), ¢f cuat define Jas
eereniacioncs y ¢l cursa de las accianes estratépicas que han de desarvollar la Direceidn Nacionat
e Carreas del Paragusy (DINACOPA). & fin de responder a Jas exigencias de los os en ¢t
#rea postal,

Que, 12 Ley Na 4016/2010 “Que crea Ja Direccion Nacional de
Laorees de! Parsguzy -DINACOPA™, ¢a su Art 7, Faxcisnes, Ing. 1) diseliar, elabar §
Fropaner 1 norwativa orgarica de 1s DINACOPA, para o mejor servicio y funciammiento
EEMIMSITENVO ¥ OpErativo., y.

Que, 1a 1ey No. 401672010 “Que crea Ja Direccitn Naciomal de
Corens dd Pamgusy -DINACOPA”, ea su Art, 18, Atribucionss ¥ deberes del Director
Ceneral, Izc 2} complir y hacer complir Jas & PaRICH legales y reglamentanias relativas o
sus funciones, asl come velar por el cumplumicata de los Convenios, Tratados, Acuerdos y
Fecomendaciones de la normativa pastal internaciosal,

Que, of Decreto N° 62 do focha 17 de agosto del 2021 de I
Frendonca de la Republics dd Paragusy, nombra a la Dra Nidia Rosa Lopez de Gonzalez,
come Dnrociors Generad e 1e Divecoion Naciona) de Correos del Peraguay,
FOR TANTQ, La uso de sus gtibucioues legales,

LA BIRECTORA GENERAL DE LA DINACOPA
RESUFLVE:

AL 17 AFROBAR, o Vian I suategivo bistilucions APHI) 2024-2020 de ln Unecceron Naciopal
de Conecs dd Parapuay (INALPA )

ANL 25 U ROGAR: ls Resoluaon N* 93582023 TGS GDPP

Ari 3. DISPONER: 1o implomenteaitn efoctiva 3l Plag Favwegion bost iosd (PEL) 2024
e el e Gopeiidotuias o Lo Dol W

Act @ ISTABBCER que ls Dusaion d¢ Plandicsivn y Proyooss, son Iy nslancis
epamale dv ace sl casd ecion. sty y wosuaaon dd VL) con wa can e de
pESO pon rmsaliados

Art @ COMUBY AR, & Phae: v esponde y Camphido w e
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RESOLUC 5232024 MGISG/MPP,

POR LA CUAL SE SOLICITA LA IMPLEMENTACION DE LA PUANILA DE METAS
POR DIRECCION Y ASESORIA DE LA DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL

PARAGUAY (DINACOPA)
Amncic'm,?Cde marrn de 2024

VISTO: La Nota N°G/DPP/2024, en fa cund se solicita la implementacion de o planifia
de Metas por Direccidn y Asesoria.

CONSIDERANDO: Que, fa planilla de Metas penmilitd que cada direccion y Asesora
establezea los objetivos y avances de planes que realiza.

Que, 1a Ley 4016/2010 “Que crea iz Direccién Nacional de Correos
del Paraguay ~DINACOPA™, en su Art. 7, Funciones;-Ine, 1)) promover Jag scciones necesarfas
para la adecuadn utilizacion de 4a nsistencia y cooperacién técnica en materia postal 2 escala
nacional @ internacional y propender & Iy interseciGn y cooperacion mutua con entidades def
sector pibiico ¥ privado , 1) planificar ¥ formular la politica general de ta DINACOPA, pasa el
frea comorcial operativa, administrativa y finaociors; y)diseBar , slbsborar 3 propomr Ja
normativa organica de la DINACOPA, para ol mejor serviclo y funcionamiento administrativo y
aperativo;

Que, el Dacreto K* 62 de fecha 17 de agosto del 2023 de Ja
Presidencis de i Ropiblica del Paraguey, nombra a Ia Dra. MNidia Rose Lopez de:Ganzdlez, como
Directora General de fa Direccién Nacional de Comeos del Paraguay;

POR TANTO; En uso de sus attibuciones Jegales,

EL DIRECTOR GENERAL DE LA DINATOPA
RESUELVE:

Art. 1% - APROBAR h.im;ﬂmmién de la planilla de Metas por Direccidn y Asesoria de Ia
Direccién Nacional de Comeos del Parsguay {DINACOPA)

Axt- 2% DISPONER a tndas fag dependencias de ta Tnstitucidn su implemeniacidn efectiva. La
pressriacion de la misma serd cada dos meses, a partir de su entregn, via correo clectronico.

Ls Direccién de Planificacion v Provectos serd Ja instancia responsable de realizar fa
ceondinaciba, recepeitn de resultados de Metas.

Art 3% COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar.

Son valores de medicién que permiten evaluar el Grado de
Cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, en relacién con los servicios
Prestados por |la DINACOPA, segtin Informes Estadisticos por Tipo de servicio y planillas de
metas por dependencia en forma bimestral.
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N Responsable Descripcion de metas Justificar los avances o los no avances
1 | Auditoria inferna |Auditoria de Procedimienta y Gestion Postal Cumplimiento del 100%

2 | Auditoria lmemn Auditoria Ejecucion Presupuestaria - Serv. Pers. Cumplimiento dal 100%

. Auditoria Ejecucion Presupuestaria - Serv. No

2 | Auditoriz interna Bers. Cumplimiento del 100%

3 | Auditoria Interna |Auditoria de Control y Gestién de Combustibles Cumplimiento del 100%

4 | Auditoria Interna Auditoria de Ingresas de Gestion Cumplimiento del 100%
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Periodicidad: La frecuencia de los informes estan establecidos segun lo siguiente: Avance

®
rma bimestral e Informe estadistico por tipo de servicio en

de planillas de metas en fo
forma mensual.

Rango de Tolerancia: El informe estadistico mensual por tipo de servicios se verifica la

ejecucién en cuanto a la planificacion.
El informe de planilla de metas de gestién por dependencia contiene el porcentaje de

ejecucién segun lo planificado.

Conclusién General de Control de Indicadores de Gestion DINACOPA:

Segtin los informes verificados la responsabilidad del seguimiento de los avances del PEl y
POl es de la Direccién de Planificacion y Proyectos; que segin se observa cuentan con
informes mensuales y bimestrales de las dreas competentes segun las actividades que dan
posibilidad de medicidn de la situacién actual de la institucion.

Se sugiere realizar un informe anual del seguimiento de los avances del PEI y POl y el
analisis del mismo con el Equipo de Conduccidn Superior de la institucion y la socializacién

correspondiente.

Escaneado con CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

