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LIZA EL CONTENIDO DE LA POLITICA DE TALENTO HUMANO DE

j/‘ de\()wmfe de 2024

Asuncion,.. 4\,

4 de modificacion del contenido de la politica de Talento Humano

de la Direccion Nacional de Correos del Paragudy de la Resolucion g
1 de julio de 2023, que busca fortalecer la

1376/2023/DG/SG/DRH/MECIP de fecha 2 | | . .
confiabilidad de los procesos)y la gestién de riesgos mediante el mejoramiento continio de la
| cios prestados, fomentando

eficiencia, eficacia, transparencia, celerida ‘ e del
un enfoque integral en todos los niveles org . jon de
| | a de Control Interno.

documento con las Normas

POR LA CUAL SE ACTUA
LA DIRECCION NACIONAL DE C

VISTO: La necesida

377/16, Por la cual se adopta la Norma de

CONSIDERANDO: L.a Resolucion CGR N°
| Modelo Estdandar de Control

Requisitos Minimos para un sistema de Control [nterno de
Interno para Instituciones Piublicas del Paraguay Mecip:2015;

La Resolucién AGPE N®326/2019 "Por cual s
i6n para un Sistema de Control

e adopta la Norma de Requisitos Minimos
Interno del Modelo Estdndar de Control

RECCION NACIONAL DE CORREOS DEL

@& La Ley N° 4016/2010 “OUE CREA LA DI
tribuciones y Deberes del Director General,

PARAGUAY" (DINACOPA), establece en su Art. 10, A
inc. ], expresa: Definir y ‘ejecutar la politica de Recursos Humanos de la DINACOPA,

proponer al Poder Ejecutivo los nombramientos, aplicar sanciones de primer grado, solicitar
la instruccién de Sumario Administrativo, emitir reglamentos internos, disponer sobre

rotaciones, traslados, asignacion de cargos Yy funciones, atendiendo a la estructurd

institucional;

o de 2023, de la Presidencia de la Republica

Que, el Decreto N° 62, de fecha 17 de agost
dej Paraguay. Por la cual se nombra a la Sefiora NIDIA ROSA LOPEZ DE GONZALEZ, como
Directora General de la Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA).

Que, {a Resolucién N2 047/2023/DG/SG/DRH, de fecha 04 de setiembre de 2023, por la
cual se designa al Serior CESAR MANUEL GONZALEZ GIMENEZ, con C.l N¢ 4.195.856,

funcionario germanente, el cargo de Secretario General, dependiente de la Direccién General,
con la suficiente autorizacion para firmar documentos, gestionar y dar impulso tramites

relacionados al cargo, y;

POR TANTO: En uso de sus atribuciones legales;

LA DIRECTORA GENERAL DE LA DINACOPA
RESUELVE:

Art. 1%- ACTUALIZAR el contenido de la Politica de Talento Humano de la Direccion Nacional

c.ie .Correos del Paraguay de la Resolucion N? 1376/2023/DG/SG/DRH/MECIP de fecha 21 de
julio de 2023, generando la Versién 4, que se encuentran desarrolladas en el adjunto de la

presente.
(x’:-qw—v"r- . 4.“.- ' 2 ,r ,‘_A__r_“re
; iy
Art. 2%- Comuni ' ' ' e
unicar a quienes corresponda y cumplido, archivar.- Uk TENGO A
/ { p— Qnzalez
;\;.‘ = SRR B } _\,;\\,"\\.l’;ﬁ'-‘(\:\\ .'. neral
LN ) A I~ /4 \.\,.-‘. \MA -~ 223 4 s
TSR GoNZ & A Vi)
. NI M. / ) At IR (S . 3%
| ZALEZ GIMENEZ ' Dfa. NIDIA ROS4/MIPEZ DE GONZAL /

PAARES / Secretario (eneral _ | ._!j
R /LT~ . Directora General
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INTRODUCCION

s de Gestién y Desarrollo del Talento Humano retinen las orientaciones, pautasy
lineamientos definidos por la Mdxima Autoridad Institucional para todos los integrantes de la
Institucién. Constituyen un conjunto de herramientas de gestién dirigidas a quienes tienen
responsabilidades de conduccion, con el objetivo de facilitar la coordinacién de los procesos

correspondientes.

Las Politica

Estas politicas, aplicables en la Direccion Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), se
ejecutardn de acuerdo con las Normas de Requisitos Minimos del Sistema de Control Interno

MECIP 2015 y el Indice de Gestién de Personas, establecidos por la Contraloria General de la
Repiblica (CGR) y el Viceministerio de Capital Humano y Gestion Organizacional dependiente
del Ministerio de Economia y Finanzas (MEF) para todos los organismos del Estado. Dichas
politicas refuerzan el compromiso institucional con el desarrollo de competencias, habilidades,

aptitudes e idoneidad de los servidores publicos,” promoviendo la toma de decisiones
orientadas al fortalecimiento y mejoramiento de sus capacidades.

OBJETIVO GENERAL

o Contar con un programa en el que se coordinen la Planeacién, Formacion y
Capacitacién, Compensacién, Bienestar, Evaluacion y Retiro de los Recursos Humanos.

OBJETIVO ESPECIFICO

e Promover por medio del desarrollo integral de las personas, el cumplimiento de la
carrera administrativa y operativa, incluyendo los valores de igualdad, imparcialidad,
economia, eficiencia, eficacia, integridad y transparencia.

o Implementar la politica de gestién de personas, en forma normativa, desde la Direccion
de Recursos Humanos y en forma operativa desde las distintas dependencias de la

Institucion.

e Desarrollar un ambiente organizacional de mutua confianza, justa, equitativa, y
objetiva, estimulando el trabajo en equipo y/o la cohesion colectiva.

e Actualizar el Plan de Inclusién para la incorporacién gradual de Personas con
Discapacidad (PcDs), a fin de cumplir con las normativas vigentes en la materia.

e [Establecer Plan de Dotacién para la incorporacion de personas de comunidades

indigenas.
o Velar el cumplimiento de la promocién de igualdad de género y el Derecho Humano

fundamental de las Personas.

ALCANCE

El presente instrumento lo aplica la Direccién de Recursos Humanos como Lider de la Politica
de Talento Humano y, estd dirigida a los servidores de la DINACOPA, sean estos funcionarios
permanentes, personal contratado y funcionarios comisionados de otras instituciones a la
DINACOPA, teniendo en cuenta las partes interesadas que interactuan de manera permanente
y tienen impacto con las acciones de la Direccion de Recursos Humanos.  ¢rrvrins mns g prmap

ARAMETROS NORMATIVOS DEL CAIGIhL QUEITENGO 4
voplomy ENG

° Qnstitucidn Nacional del Paraguay del 1992,

(\1’2? y N°1626/2000 de la Funcién Publica. -
epp,{ Ley N°2479/2004 que establece la obligatoriedad de la incorporacion de pegSiyt

0? discapacidad en las instituciones publicas.
" e Ley N°3585/2008 que modifica los articulos 1°4°y 6°de la Ley N°2479/2004. ),

y N°4016/2010 que crea la Direccién Nacional de Correos del Paraguay.
\Decreto N°3857/2015 por el cual se aprueba el reglamento general de seleccién para

@ ’ . 7 P 4 A Y
?: ingreso y promocién en la funcién publica.
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DESARROLLO DE POLITICA DE TALENTO H UMANO

1. Fase de Planificacion.

1.1. Identificacién de Necesidades de Personal

La Direccién de Recursos Humanos en conjunto con los responsables de las demds dreas,
definirdn las necesidades de dotacién del personal, las caracteristicas y competencias
requeridas a fin de cubrir las vacancias existentes para el cumplimiento de los objetivos
institucionales, a fin de dar una cobertura de alta calidad en el servicio. Ademds, se deberd
establecer la actualizacién para la incorporacién de las personas con discapacidad (PcDs) y
un plan de incorporacion de personas pertenecientes a las comunidades indigenas, de manera

a dar cumplimiento a las normativas.
2. Fase de Vinculacion.

2.1. Seleccidon del Personal

La Direccién de Recursos Humanos implementard los mecanismos establecidos en
cumplimiento a los lineamientos y las normativas legales vigentes, establecerd procesos de
seleccién basados en el cumplimiento de los principios, permitiendo la postulacion e ingreso a
personas que cumplan los requisitos del perfil del cargo para los puestos vacantes.

2.2. Induccion

la Direccién de Recursos Humanos, orientara al servidor seleccionado para lograr una
integracién efectiva al funcionamiento organizacional, estimulando el aprendizaje, el

desarrollo individual y su sentido de pertenencia.

3. Fase de Permanencia.

3.1. Reinduccion.

La Direccién de Recursos Humanos, ejecutard un programa integral de reinduccion dirigido a
' los servidores de la DINACOPA, afectados por los cambios, con relaciéon a la normativa,
estructura, procedimientos operaciones o funcionales, misién y vision institucional o de las
funciones propias inherente a su puesto de trabajo o dependencia, con el fin de asegurar el

buen desemperio de sus funciones. CENTIFICO QUE | £ PAFAENTE
3.2. Formacién y Capacitacién del Personal. OEL ORIGINAL GUE l';",QQJ “
LA VISTA
La Direccién de Recursos Humanos, en conjunto con las demds direcciones de la DINACOPA,
identificard y reforzard los conocimientos, aptitudes y habilidades necesarias payg g
ejecucién adecuada de los procesos de las diversas aéreas, con el objetivo de potenciar |a
~capacidad de los servidores de la DINACOPA, a su vez facilitard el constante-desarroflo He
competencias profesionales y personales de los mismos para contribuir-atcumplimiento de

objetivos institucionales. %

Sr. Césay Gonzalez
Secr=2tario heneral
DINA-CPA\

W de los servidores de la DINACOPA serd procesada en virtud al presupuesto
obado por el Ministerio de Economia y Finanzas, conforme al Plan Financiero y las

([~ A onel. . : Gl .
- qﬁ%c:as, teniendo como base el cargo asignado por acto administrativo institucional o
pﬂ& to pres al. La Direccién de Recursos Humanos, gestionard procesos segun a los
dineami ativas vigentes en base a la Transparencia e Igualdad.

/)

.3. Compensacion.
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3.4. Evaluacion de Desempeiio.

La Direccién de Recursos Humanos, implementa la Evaluacién de Desemperio para recabar
informacién valiosa sobre el rendimiento y la actitud de los Funcionarios Permanentes o de
carrera, Personal Contratado y Comisionados que presten servicio en la DINACOPA, basados
en los principios de; OBJETIVIDAD, EQUIDAD, TRANSPARENCIA, PERTINENCIA,
PARTICIPACION, LEGALIDAD, INCLUSION y NO DISCRIMINACION, debido proceso, a fin de que
constituya un pardmetro para la toma de decisiones institucionales de mejora continua como

as{ también un instructivo de identificacion de Potencial. La realizacién de la Evaluacién de
Desempenio se realizard una vez al arfio, mediante acto administrativo.

3.5. Bienestar del Personal.

La Direccion de Recursos Humanos fomentara y garantizara el bienestar del personal,
realizando una revision constante de las condiciones de trabajo, salubridad e higiene del
servidor de la DINACOPA. Buscando que disponga de un ambiente laboral adecuado,
impulsando dreas adecuadas y preservando el bienestar integral.

3.6. Ambiente Organizacional.

La DINACOPA promoverd las condiciones para el cumplimiento de un ambiente

organizacional propicio, que estimule el trabajo en equipo, la equidad y control
administrativo y operativo, para alcanzar los objetivos institucionales.

3.7. Disciplina y Normativa.

La DINACOPA, fomentard un contexto organizacional, aplicando procedimientos apropiados,
en materia de disciplina. Promoviendo a través de la Direccién de Recursos Humanos la
aplicacion de controles, en cooperacién con las demds direcciones, quienes realizaran los

informes respectivos para su posterior andlisis y parecer ante la Asesoria Juridica
Institucional.

4. Fase de Retiro/Desvinculacion.

.1. La Direccién de Recursos Humanos, acompanara el proceso de retiro, conforme a los

neamientos y normativas vigentes. Asesorando, guiando con informacién clara, oportuna y

nte al servidor de la DINACOPA que se encuentra en el proceso de jubilacion, de

neig\Qz‘facilitar los trdmites para su incorporacion a una nueva etapa en la vida de

gdda CERTIFICO QYT LA ! ESENTE
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OBJETIVO GENERAL, Contar con un programa en el que se coordinen la Planeacion. Formacin y Capacitacién, Compensacién, Bienestar, Evaluacién y Retiro de los Recursos Humanos.
mm: * Promover por medio del desarrolio integral de las personas, el cumplimiento de la carrers administrativa y operativa, incluyendo los valores de iguaidad, imparciaidad, economia, eficiencia, eficacia, ntegridad y
ansparencia

-thham&m,mlmammum.dudohmmmRmMamymlmaWMMMMswahm.
-D-'rol-nnlMommaaomldcmuunconﬁanu,m.eqmm-.yob)eﬁn.mumuum;omewwohcmm

m:Elpnurni'-mmmloapiahDceocidndoRm&mmoomowmdehPollbcadoTMomnmy.mmuocumdotndchDlNACOPA.ummhmmwm.pawmmdoy
mwumm-uDINACOPA.teuendomcuentnhupaﬂesHumdnthMocﬁmdemmap«mwﬁcyﬂamkmoctoeonlumdohDnadénchmMm.

PARAMETROS NORMATIVOS CRITERIOS DE BASE ESTRATEGIA ENUNCIADO

1.1, Kdentificacién de Necesidades de Personal. La Dreccién de Recursos Humanos en conjunto con los responsables
de las demas dreas, definrdn las necesidades de dotacién del personal, las caracteristicas y competencias requendas a
fin de cubrir las vacancias existentes para el cumpliimiento de los objetivos institucionales, a fin de dar una cobertura de
alta calidad en el servicio. Ademas, se deberd establecer la actuakzacion para la incorporacién de las personas con
discapacidad (PcDs) y un plan de incorporacién de personas pertenecientes a las comunidades indigenas, de manera a
dar cumplimiento a las normativas

1.Fase de Planificacién,

2.1, Seleccién del Personal. La Direccién de Recursos Humanos implementard los mecanismos estableados en
cumplimiento a los lineamientos y las normativas legales vigentes, establecerd procesos de selecadn basados en el
cumplimiento de los principios, permitiendo la postulacién e ingreso a personas que cumplan los requisitos del perfil del
2 Fase de Vinculacién, cargo para los puestos vacantes

2.2. Induccién. La Direccién de Recursos Humanos, orientara al servidor seleccionado para lograr una integracion
efectiva al funcionamiento organizacional, estimulando el aprendizaje, el desarrollo individual y su sentido de pertenencia.

3.1, Reinduccién. La Direccion de Recursos Humanos, ejecutard un programa integral de reinduccidn dirigido a los
servidores de la DINACOPA, afectados por los cambios, con relacién a la normativa, estructura, procedimientos
operaciones o funcionales, misién y visién institucional o de las funciones propias nherente a su puesto de trabajo o
dependencia, con ef fin de asegurar el buen desempefio de sus funciones.

* Constitucion Nacional del Paraguay del 3.2. Formacién y Capacitacién del Personal. La Direccién de Recursos Humanos, en conjunto con las demis
1992. direcciones de la DINACOPA, identificara y reforzar4 los conocimientos, aptitudes y hablidades necesarias para la
* Ley N"1626/2000 de la Funcién Publica. Actualizacién de la Politica de ejecucién adecuada de los procesos de las diversas aéreas, con el objetivo de potenciar la capacidad de los servidores de
* Ley N"2479/2004 que establece la Talento Humano, ante la IaDINACOPA.asuvezfadimtdmmmuWMonMymammwl
obligatoriedad de la incorporacion de idad de ser evaluada y contriburr al cumplimiento de los objetivos institucionales
personas con discapacidad en las “I:I”I il Dedosiis e
instituciones pUblicas. i e 4
* Ley N*3585/2008 que modifica los hcp:y:\do RS igua”gldadl . 3.3. Compensacién. La remuneracion de los servidores de la DINACOPA ser# procesada en virtud al presupuesto anual
articulos 1° 4" y 6" de la Ley N*2479/2004. Scland ’ .ptobadopore!M"niaetiodeE'conqmlayl"-'n-.nns.contamed?ht\flmdagyhpm.teﬁu\dowmbmd
« Ley N*4016/2010 que crea la Direccién } X = woowmadopondo.admmwvohsmm\doocamprm.LaDtecaéndeReapooMN.
Nacional de Correos del Paraguay. m.m“m""'nm gestionara procesos segun a los ineamientos y las normativas vigentes en base a la Transparencia e Iguaidad.
* Decreto N*3857/2015 por el cual se N'mmzubG}SGJDRHdohd\a
aprueba el reglamento general de seleccién 11/1072024
para ingreso y promocion en la funcién & 3.Fase de Permanencia. SA.EvahuciOndoDonmpeﬁo.uDiechndeRewsosHmm.inpbmhEvahnd&deoe:empehopt-
pablica. recabar informacién valiosa sobre el rendimiento y la actitud de los Funcionarios Permanentes o de camera, Personal
Contratado y Comisionados que presten servicio en la DINACOPA, basados en los princpios de. OBJETIVIDAD,
EQUIDAD, TRANSPARENCIA, PERTINENCIA, PARTICIPACION, LEGALIDAD, INCLUSION y NO DISCRIMINACION,
debidoptooeso.ahdomnwmamputmwomhbmademmamejmmmmo
asl también un instructivo de identificacion de Potencial. La realizacién de la Evaluacién de Desempefio se realizard una
vezZ al afio, mediante acto administrativo.
3.5. Bienestar del Personal. La Direccidn de Recursos Humanos fomentara y garantizara el bienestar del personal,
reaizando una revisién constante de las condiciones de trabajo, salubridad e higiene del servidor de la DINACOPA.
Buscando que disponga de un ambiente laboral adecuado, impulsando dreas adecuadas y preservando el bienestar
integral.
3.6. Ambiente Organizacional. La DINACOPA promover4 las condiciones para el cumplimeento de un ambiente
organizacional propicio, que estimule el trabajo en equipo, la equidad y control administrativo y operativo, para alcanzar los
objetivos institucionales
3.7. Disciplina y Normativa. La DINACOPA, fomentard un contexto organizacional, aphicando procedimientos
apropiados, en materia de discipiina Promoviendo a través de la Direccién de Recursos Humanos la aphcacién de
controles, en cooperacion con las demas drecciones, quienes realizaran los informes respectivos para su posterior andlsis
y parecer ante la Asesoria Juridica Institucional.
4.1, La Dreccion de Recursos Humanos, acompafara el proceso de retiro. conforme a los neamientos y hormativas
4 Fase de vigentes. Asesorando, guiando con informacién dlara, oportuna y transparente al servidor de la DINACOPA que se
Retiro/Desvinculacién. encuentra en el proceso de jublacion, de manera a facilitar los trdmdtes para su INcorporacidn a una nueva etapa en la wda
"”,"~“‘:\A de jubllado.
REVISION: La presente politica seré revisada y actuakizada anuaimente, si se produjeran cambios & nivel mstitucional. Se procederd a su analisis in imine, asegurando que la poitica sea adaptada y adecuada en todo momento a la

funcionabdad nstitucio - e ” -
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OBJETIVO GENERAL, Contar con un programa en el que se coordinen la Planeacion, Formacién y Capacitacién, Compensacion, Bienestar, Evaluacién y Retiro de los Recursos Humanos.
Qﬂmmﬁm:-Prommpo:mmumnwd&hm.dmmhwioahmnm.ymm_wbm*mmoW“Md‘m"JW-'m-"‘WY
transparencia

-lmphmcm.hpolnk:ademmm.ontomammm.mummaRmMmymtmaWMth&hm.

* Desarroliar un ambiente organizacional de mutua confianza, justa, equitativa, y objetiva, estimulando el trabajo en equipo y/o la cohesidn colectiva

« Actualizar el Plan de Inclusidn para la incorporacidn gradual de Personas con Discapacidad (PcDs), a fin de cumplir con las normativas vigentes en la materia.

« Establecer Plan de Dotacién para la incorporacién de personas de comunidades indigenas.

« Velar el cumplimiento de la promocién de igualdad de género y el Derecho Humano fundamental de las Personas
AL%NS.E:Elwmtehmw«iolomuovmonaeReamuummmowuahpamarmnmmy.mm.mMuaumcopkummwwmm.medov
MuonmoomuonodoodemrmmdoouohDlNACOPA.teﬁmdomcuomlnpannhtereuduquo’nuocmd\domnp«mmyimhmdoconbcmdohoim&’?mmmm-

PARAMETROS NORMATIVOS CRITERIOS DE BASE ESTRATEGIA ENUNCIADO

1.1.wmwndomuadndohnml.umm«RcmemMmbuw
doludcmhtreu.dehhhsnecm«mmlpaw.hmmymmtw.

: o de
lanificacid mavanmemmdawammw.amaawm.
VI, ' maldadenelwwdo.AGemu,udebutnubbwhawwlhrwwtdéndehsmm

W(Pﬁ)ymﬂmamwm«wmumm“ommmwm_dumma
dar cumplimiento a las normativas.

Li.MMWLUNM&RWWW.bWM:d
cumplimiento a los ineamientos y las normativas legales vigentes, establecerd procesos seleccion basa dos
mmamm.mumomamummrmwmw
2.Fase de Vinculacién, cargo para los puestos vacantes.

2.2. Induccién. La Direccidn de Recursos Humanos, orientars al servidor seleccionado para lograr una infegracién
elecﬁndhnoomniaﬂoomumdoml,ﬂMdeja.dmeywmam.

3.1, Reinduccion. La Dreccidn de Recursos Humanos, ejoannmptogmmqﬂdermwdonb-
servidores de la DINACOPA, afectados por los cambios, con relacién a la normativa, estructura, procedimientos
operaciones o funcionales, misién y vision institucional o de las funciones propias inherente a su puesto de rabajo o
dependencia, con el fin de asegurar el buen desempefic de sus funciones.

« Constitucién Nacional del Paraguay del 3.2. Formacién y Capacitacién del Personal. La Direccién de Recursos Humanos, en conjunto con las demas
1992 direcciones de la DINACOPA, identificard y reforzaré los conocimientos, aptitudes y habiidades necesarias para la
* Ley N"1626/2000 de la Funcién Pablica. ejecucidn adecuada de los procesos de las diversas aéreas, con el objetivo de potenciar la capacidad de los servidores de

* Ley N"2479/2004 que establece la Ac:n'nnc' ?‘ndolaP:l:c':do la DINACOPA, a su vez faciitard el constante desarrolio de competencias profesionales y personales de los mismos para
obligatoriedad de la incorporacién de ” contribuir al cumplimiento de los objetivos institucionales
necesidad de ser evaluada y
personas con discapacidad en las
== > revisada, con el préposito de
na DIes plbiCas. adaptar a las normativas vigentes
» Ley N"3585/2008 que modifica los S S val & liainliad ; 3.3. Compensacién, La remuneracién de los servidores de la DINACOPA serd procesada en vwtud al presupuesto anual
articulos 1°.4" y 6" de la Ley N"2479/2004. yend ficiencia, 9 ! aprobado por el Ministerio de Economia y Finanzas, conforme al Plan Financiero y las vacancias, teniendo como base el
| » Ley N°4016/2010 que crea la Direccion scoBaE ia cargo asignado por acto adminsstrativo institucional o Decreto presidencial. La Dreccién de Recursos Humanos,
| Nacional de Correos del Paraguay. “'mm:::'",c 2 gestionara procesos segun a los ineamientos y las normatvas vigentes en base a la Transparenca e Iguaidad
« Decreto N*3857/2015 por el cual se N‘ZOQWQZUDO}SODRH&!
| aprueba el reglamento general de seleccién 111102024
| para ingreso y promocion en la funcion ' 3 Fase de Permanencia. |3.4. Evaluacién de Desempefio. La Direccidén de Recursos Humanos, implementa la Evaluacén de Desempefio para
publica. recabar informacién valiosa sobre el rendimiento y la actitud de los Funcionanos Permanentes o de carrera, Personal

Contratado y Comisionados que presten servicio en la DINACOPA, basados en los prncipios de, OBJETIVIDAD,
EQUIDAD, TRANSPARENCIA, PERTINENCIA, PARTICIPACION, LEGALIDAD, INCLUSION y NO DISCRIMINACION,
debido proceso, a fin de que constituya un pardmetro para la toma de decsiones nstitucionales de mejora continua como
asl también un instructivo de identificacidn de Potencial. La realizacién de la Evaluacién de Desempefio se realizard una
vez al afio, mediante acto administrativo.

3.5. Bienestar del Personal. La Drecodn de Recursos Humanos fomentara y garantizara el bienestar del personal,
realizando una revisién constante de las condiciones de trabajo, salubridad e higiene del servidor de la DINACOPA.
Buscando que disponga de un ambiente laboral adecuado, impulsando dreas adecuadas y preservando el bienestar
integral

3.6. Ambiente Organizacional. La DINACOPA promoverd las condicones para el cumplimiento de un ambiente
organizacional propicio, que estimule el trabajo en equipo, la equidad y control administrativo y operativo, para aicanzar los
objetivos institucionales

‘ 3.7. Disciplina y Normativa. La DINACOPA, fomentard un contexto organizacional, apicando procedimientos

| apropiados, en matera de discipiina Promoviendo a través de la Drecadn de Recursos Humanos la aphcacidn de
controles, en cooperacidn con las demas direcciones, quienes realizardn los nformes respectivos para su postenor andbsa
y parecer ante la Asesorla Juridica Institucional.

4.1. La Direccién de Recursos Humanos, acompafaré el proceso de retro, conforme a los iIneamientos y normativas

4 Fase de vigentes. Asesorando, guiando con nformacidn clara, oportuna y transparente al servidor de la DINACOPA que se
encuentra en el proceso de jubdacion, de manera a faciltar los ramdtes para su ncorporacdn a una nueva etapa en la wda
de jubdado.

Se procedera a su analsis in kimine, asegurando que la politica sea adaptada y adecuada en todo momento a la
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DIRECCION NACIONAL DE

~ % CORREOS DEL

é‘;«&’ PARAGUAY

POLITICA

DE TALENTO
HUMANO

Resolucion NF-
2092/2024/DG/SG/DRH
por [a cual se actualiza el
contenido de la pdlitica de |z
Cireccicn Nacional de Correos
del Paraguay. (CINACOPA)

Alcance y Normativas

Estas politicas aplican a
funcionarios permanentes,
contratados y comisionados en
la DINACOPA, bajo normativas

COMmao.

*Constitucion Nacional de
1992.
* Ley N° 2479/2004 (inclusion

de personas con discapacidad).

* Ley N° 4016/2010 (creacion de
la DINACOPA).

- ¢

et

Objetivos

General: Coordinar |z planificacian.
Capacitacicn, bienestar y evaluacion
Jel personal.

Especificos: Promover igualdad,
eficiencia y transparencia en |a gestion
de personas.

Fomentar un ambiente organizacional
justo y colaborativo.

Implementar planes de inclusion pars
personas con discapacidad e
iIntegrantes de comunidades
indigenas.

Velar por la promocidn de igualdad de

genero y derechos humanos

Fases de Gestion
del Talento Humano
1. Fase Planificacion:
1.1. Identificacion de Necesidades
de Personal.

2. Fase Vinculacion:
2.1. Seleccion del Personal.
2.2. Induccion.

3. Fase Permanencia:

3.1. Reinduccion.

3.2. Formacion y Capacitacion del
Personal.

3.3. Compensacion.

3.4. Evaluacion de Desempeno.
3.5. Bienestar del Personal.

3.6. Ambiente Organizacional.
3.7. Disciplina y Normativa.

4. Fase de Retiro/Desvinculacion:

Politicas de Gestidn vy

Desarrollo del Talento Humano

Estas politicas, implementadas
por |la Direccidon Nacional de
Correos del Paraguay
OINACOPA), establecen
ineamientos claros para
tortalecer la gestion de
personas najo las normativas
nacicnales y estandares de
control interno. Estan
orientadss al desarrollo de
competencias, nabilidades y 2l
cumplimiento de valores como
Igusldad, transparencia v
eficiencia en los servidares
publicos.

Compromniiso Institucional

La DINACOPA reafirma su
responsabilidad de garantizar
una gestion eficiente, inclusiva
y transparente, promoviendo el
bienestar y desarrollo integral
de su personal para el

cumplimiento de los objetivos

INstitucionales.




