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Memorandum N° 63/2024 /Mecip

A : Dra. Nidia Lépez de Gonzalez, Directora
Direccion Nacional de Correos del Paraguay ,

DE : Laritza Cardozo, Coordinadora
Coordinacion Mecip

OBJETO : observaciones de la CGR Auditoria Interna Insti

FECHA : 05 DE AGOSTO DE 2024

La institucion no remitié6 suficiente evidencia relacionada al
Cﬁmponente de control para la mejora arrojando un puntaje de 0,90 nivel deficiente
alto;

_ Andlisis critico del sistema de Control Interno este proceso debe
reallzar_se segun indica la NRM, al menos una vez al afio e incluir en tal revision
las decisiones y acciones relacionadas, con las oportunidades de mejora continua
y cualquier necesidad de cambio del SCI.

Evidencia de acciones para optimizar continuamente su sistema de
Control Interno, y eliminar o minimizar las causas o potenciales debilidades
detectadas.

Informes de andlisis, determinacién y seguimiento de acciones
tampoco registros de acciones correctivas, preventivas y/o de mejora.
Procedimientos para definir la metodologia y criterios para la gestién de acciones
de mejora.

Se observé un documento con la definicion de indicadores y
métricas, sin fecha de elaboracién no asi evidencia de la aplicacién de indicadores
relativos a los niveles estratégicos y operativos, dispuestos en tablero o informes,
al cierre del ejercicio fiscal evaluado.

No se observé la matriz de evaluacién por niveles de madurez del
periodo 2023 realizado por la Auditorfa Interna Institucional.

No se evidenci6 el seguimiento a las observaciones realizadas por la
Auditorfa Interna.

Al respecto la NRM exige que, La Auditoria Interna debe planificar las
auditorias tomando en consideracion el estado, la importancia y los riesgos
asociados a los procesos y areas a auditar, asi como los resultados de auditorias
previas. La direccion responsable del area auditada debe asegurarse que se
realicen las correcciones y que se toman las acciones correctivas o de mejora
necesarias, sin demora injustificada, para eliminar los desvios detectados y sus
causas.

Las actividades de seguimiento que incluyan la verificacion de la
implementacién de los planes de mejoramiento y la efectividad de las acciones
tomadas.

Tampoco se observd resultado de evaluacién de desemperio de
auditores.

Atentamente,

LAC/MMTMC
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