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;Conoces los planes de mejora? ;Actualmente cuenta con uno? ;Fue Gtil?
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6 |;Recibiste alguna capacitacidn en este afio? ;fue titil?

;Considera que la comunicacién en la institucion/dependencia es oportunz,
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;Tiene conocimiento de la publicaciones gue se realiza en fa paginaweby
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;E1 NEXO comunicacional de su dependencia , cumple con su rol facilitando !
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11 |;Conoce la existencia del Manual de Comunicaci6n de la Dinacopa?

;Considera gue la implemetacion de Buzon de Quejas y sugerencias puede 5
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