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DIRECCIAN NACIONAL DE PARAGUAI

CORREOS DEL | PAREHA
PARAGUAY TETAMEGUA

MOAKAHA

MEMORANDUM N° 08/2.024/ D EDP

A LA : Abg. Fatima Maria Rojas, Directo

DE : Sra. Nadia Vera Oreggioni, ;.'j‘efa /Cf /‘ "l Cheey
Dpto. Evaluacién y Desarrolls Ziél PerSonaix - Jz} =
e -\ //
REFERENCIA
FECHA 13 de marzo 2024

Remito a la Direccién de RecursosHumanos la Actualizaciéon del
Reglamento Simplificado para el Personal de Servicio Auxili_;ig (Albaiiil, Auxiliar de Cocina,
Auxiliar de lavanderia, Auxiliar de Limpieza, Auxiliar de Fichero, Carpintero, Chofer,
Electricista, Jardinero, Cocinero/a, Mecanico, Mozo, Pintor, Plomero, Modista/o y/o Costurera/o,
Ordenanza y otros de naturaleza similar), teniendo-en cuenta la reunion-en el Viceministerio de
Capital Humano y Gestion Organizacional con la Directora General de Gestion del Ingreso y
Promocién del Capital Humano con Nathalie Delorme y su equipo, el dia de ayer 12 de marzo.
Donde una de las sugerencias y temas tratados fue actualizar niiest_ro_; Reglamento Simplificado
del Personal de Servicio Auxiliar donde debemos excluir- al Personal “Cartero” del grupo,
considerando que es de suma importancia y sumamente fundamental en la naturaleza de nuestro
servicio como Entidad Postal. Asimismo solicito se remita donde corresponda debido a que el
mismo forma parte del Reglamento Intemo Institucional, el cual se viene trabajando hace unos
afios. Se adjunta Reglamento Simplificado Actualizado.

Atentamente.
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REQUERIMIENTOS MINIMOS DE SELECCION DEL
REGLAMENTO SIMPLIFICADO DEL PERSONAL DEL SERVICIO
AUXILIAR

1. Objetivo: Establecer las bases generales del procedimiento para seleccionar al
personal del servicio auxiliar mds idéneo, en base al mérito, habilidades,
destrezas y aptitudes del postulante, en la optimizacion y profesionalizacion de
los Servicios Publicos, al servicio de la c:udadama siguiendo los lineamientos del
Decreto N°3857/2015 “POR EL CUAL SE APRUEBA EL' EGLAMENTO GENERAL DE
SELECCION PARA EL INGRESO Y PROMOCION E_j»_LA FUNCION PUBLICA, EN
CARGOS PERMANENTES Y TEMPORALES, MEDIANTE LA REALIZACION DE
CONCURSOS PUBL/COS DE OPOSICION CONCURSO DE OPOSICION Y CONCURSO
DE MERITOS DE CONFORMIDAD CON LOS ARTICULOS 1' ,}25 27 Y 35 DE LA LEY
N° 1626/2000 “DE LA FUNCION PUBLICA”.

2. Alcance' EI personal de servicio auxiliar prestara serwcros en relacién de
a‘ependencta laboral que se regird por las d:spos:c:ones deI Cod:go Laboral, segtin
disponibilidad presupuestarra ; e

Entiéndase por personal de servicio auxiliar, al llstado mds abajo detallado y/o
aquellos omitidos, pero de naturaleza s;m:lar 'y que no realicen tareas técnicas o
de naturaleza a la institucién:

Albaniil
Auxiliar de Cocina

Auxiliar de Lavanderia

Auxiliar de Limpieza

Auxiliar de Fichero

Carpintero
Chofer
PERSONAL DEL SERVICIO Electricista
AUXILIAR Jardinero
Cocinero/a
Mecanico

Mozo

Pintor

Plomero

Modista/o y/o Costurera/o
Ordenanza

Otros de naturaleza similar
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3. Comisién_de_Seleccién: Se aplicard lo dispuesto en el articulo 9 y 10 del
Reglamento General de Seleccién para el ingreso y promocién en la Funcidn
Publica aprobado por Decreto N° 3857/2015, asi como los Art. 11, 12, y 13 de las
Atribuciones de la Comision de Seleccidn.

4. Etapa previa al Concurso: Antes de Iniciar el proceso la Institucion deberd

realizar indefectiblemente cada una de las siguientes acciones en forma
secuencial:

a- lIdentificar la cantidad de vacancias a utilizar y realizar las gestiones
pertinentes para obtener la autorizacion. ante el. Equzpo Econémico Nacional,
conforme a la normativa vigente.

b- Conformar la Comisién de Seleccion por . Resoluc:on Institucional, de
conformidad con el Articulo 3° del presente Proced/mle_nqg

c- Identificacién del Perfil del Puesto de Trabajo ysu ,é_qn'fespondiente Matriz
de Evalugcién por la Unidad de Gestion de Personas Q’;d(gbf“stjinilar.

Para ello se 'ppdré:

I. Seleccionar el Petfil, la Matriz de Evaluacién y"'ld‘s*bases y condiciones del
Banco de Perfiles registrados en el Portal Paraguay Concursa, y remitir a la SFP,
para los ajustes necesar/os y la correspondrente homologac:on de las nuevas
bases y condiciones -

Il.  Elaborar el Perfil, la Matnz de Evaluac:on y las bases y condiciones del
proceso, para los casos no contemplados en el Banco de Perfiles del Portal
Paraguay Concursa, para su posterior homologacion por SFP.

5. Etapa Central del Concurso: El concurso seguird el régimen de Concurso de
Meéritos, cuyas acciones a seguir serdn las establecidas en el Articulo 18 del
reglamento General Aprobado por Decreto N° 3857/2015 con las reglas
establecidas los Articulos 20, 22, 24 y 25 de dicha normativa.

6. Consideraciones que debe contemplar el perfil y las bases y condiciones:

a. La cantidad de vacancias a ser convacadas, con sus respectivas categorias
salarial deberd ser congruente con el nivel del puesta convocado.
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a) Tabla de Requerimientos
Minimo Opcionales Convenientes

ienci ifica de 6
Experiencia Especifica experiencia Espect

EXPERIENCIA LABORAL L meses
Experienda General Experiencia General de 1 afio

EDUCACION FORMAL Educacidn Basica Educacion Media
PRINCIPALES Formacion Profesional Eventos
CONOCIMIENTOS de capacitacion Relacionados
ACREDITADOS
Competencias Técnicas y
habilidades:
*Conocimiento de las tareas
a realizar.
*Habilidad comunicacional
en Idiomas Oficiales:
espanol y guarani.
| *Naturaleza de la
Institucion donde prestara
servicios (vision, misidn,
etc.)
A . .
PRINCIPALES F::;T:ﬂ‘l’fhg;‘e ngen:gla Conocimiento basico de
COMPETENCIAS herramientas informaticas

Competencias Cardinales
*Compromiso con la calidad
de Trabajo
*conciencia Orgamzauonal
*|niciativa
*|ntegridad
*Flexibilidad
*Autocontrol
*Trabajo en equipo
| * Responsabilidad

b. Periodo de vinculacion: determinado o indeterminado.

c. Criterios de Evaluacion, con sus respectivos puntajes, sobre la matriz de 100
puntos. El postulante deberd obtener por lo menos el 60% del puntaje total
establecido en la matriz para conformar la lista de seleccionados.

d. Régimen de Aprobacion de las Evaluaciones: por etapa o al concluir las
evaluaciones.

e. Modalidad de Seleccion: Merito o Terna, conforme al Reglamento General de
Seleccion.

f. Criterios de Desempate.

7. Descripcién de Requerimientos minimos, opcionales convenientes y Matrices de
Evaluacién:
Clasificacién de matrices sequn Evaluacién: La matriz de factores de evalu%@»w" \
serd conformada tomando como base el perfil del cargo y deberd conteney/eottio L
minimo los factores de evaluacion curricular y opcionalmente las deh'qas )
evaluaciones contempladas en el Reglamento General, siguiendo la s:gu:ente S

03

clasificacién:

/,_')
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1-Curricular
EVALUACION CURRICULAR
FormaciénAcadémica Eventos de Experiencia Laboral
Capacitacién ldioma
. Guaranl Puntaje Total
Educaué(ll Escolar Educacién Media Relaclonados al Experi‘enda Experiencia 100 Ptos.
Bdsica puesto Especifica General
30 35 10 30 20 5
2-Curricular + Conocimiento
= 'Ev'al&'aglén de-Conocimientos,
EVALUATION CURREEHLAR habilidades y destrezas
FormaciénAcadémica ' Eventos de Experiencla Laboral Examende’ i
Capacitacién Conocimiento: |~ ldioma
Educacién = = "I (oral, escritoo | © Guaranf Puntaje Total
Escolar Educacion | Relacionados al | Experiencia | Experiencia practico): | 100 Ptos.
X Media - “puesto Especifica General S
Bdsica s .
20 25 : 5 20 15 300 - 5
“" 3-Curricular + Test Psicométrico
'EVALUACION CURRICULAR
FormaciénAcadémica Eventos de Experiencia Laboral” - Test
Capacitacién i Idioma | psicométrico
. . ) Guarani Puntaje Total
Educacion Educacion Relacionados Experiencia Experiencia aran 1oo]p
Escolar i | to Especifica General oy
Basica Media al pues pec
30 35 s 30 20 5 5
4-Curricular + Entrevista
EVALUACION CURRICULAR ENTREVISTA
Formacién Académica Eventos de Experiencia Laboral
Capaciacion Klamg Competencias
Educacién Educacién | Relacionados Experiencia Experiencia Guaran{ P Puntaje Total
Escolar Basica Media al puesto Especifica General 100 ktos.
25 30 5 30 20 5 10
5-Curricular + Test Psicométrico + Entrevista
UACION QU
EVALUAGH RRICULAR ENTREVISTA TOTAL
Formacién Académica | Eyentos de Experiencia Laboral Test
Capacitacién Psicométrico | ldioma
Educacidn ; Guaran( | %OMPetenclas | puntaje Total
Escolar Educacién | Relaclonados | Experiencia | Experiencia 100 Ptos.
Bisica Media al puesto Especifica General
20 25 5 30 20 5 5 10
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6-Curricular + Conocimlento + Test Psicométrico

Evaluaclén de
EVALUACION CURRICULAR Conocimlientos, TOTAL
habllidades y destrezas
Test
FormaciénAcadémica Eventos de Experiencia Laboral Examen de Psicométrico
Conocimient
Capacitacién o (oral ldioma )
Educacid ' Guarani Puntaje Total
ion Educacidn | Relacionados al | Experiencia | Experienci escrito o 100 Ptos
Excolar Media puesto Especifica | aGeneral | practico) '
Bdsica
10 15 5 25 15 30 5 5
7-Curricular + Conocimiento + Entrevista
Evaluacién de
EVALUACION CURRICULAR : Conocimientos, ENTREVISTA TOTAL
A habilidades y destrezas
FormaciénAcadémica Eventos de Experiencia Laboral Examende | °
Capacitacién Conacimienta | “Idioma: Gompetenclss
Educacié . Eaia : ;
E‘;cof;rn Educacién - | Relacionados | Experiencia | ‘Experiencia (oral, ‘::'Im 9| Suayanl Pulnot;l:t‘::tal
A Media al puesto Especifica General practico) - . *
Bésica : ;
10 15 5 20 15 30 -] 10
8-Curricular + Conocimiento + Test Psicométrico + Entrevista
Evaluacién de
EVALUACION CURRICULAR Conocimientos, ENTREVISTA TOTAL
habilidades y destrezas
Test
Psicométri
FormaciénAcadémica Eventos de Experiencia Laboral Examen de s e
Capacitacién Conocimiento | idioma Competencias | Puntaje
Educacion (oral, escrito | Guarani Total
gLuiiinr Educacién | Relacionados | Experiencia | Experiencia | o practico)
i Media alpuesto | Especifica | General 100 Ptos.
Bésica
5 10 5 20 15 30 S 3 b

8- Otras disposiciones. Para casos no configurados en esta Reglamentacion se utilizard

supletoriamente lo dispuesto en el Reglamento General de Seleccién aprobado por el

Decreto N° 3857/2015 u otras reglamentaciones emanadas de la Secretaria de la an‘gp N
T\ "~
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