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ANTECEDENTES GENERAL kS

L1, Asesoria de Seguridad Postal A8, P,

La Asesoria de Sepuni ] \ :
a Asesoria de Sepuridad Postal (ASP) de ln DINAC OPA en el cumplimiento de sus funciones
debera trabajar dentro dol marco de

COMANDO DE INCIDENTES (coor

conjunto con las de

un- modelo organizacional eficuz, ndoptando el SISTHMA DI
dinacion intersectorial, interinatitucional, interjurisdiccional ) en

mas droas internas o externas relacionadas con Ia gostion del riesgo, Se deberd

(\.\l ‘. ‘ AN S N % N | 1 { i i
tablecer en el manual de prooedimientos la manera exprosa de despliegue del citado sistema de

organizacion

Atendiendo a los constantes riesgos de origen natural y humano, y con la finalidad de estar

preparados para una posible contingencia, se ha preparado este plan de emergencia y eva

consciente de la necesidad de proteger a nuestro méximo capital que son las vidas hu

instalaciones y activos del correo.

1.2, Plan de l".mgrggugiﬂ “DINACOPA”

Objetivos:

En caso de incidentes que ameriten la evacuacién del edificio (situaciones que amenacen la
seguridad humana), se deberd desalojar ordenadamente en un tiempo méximo de 5 minutos y se
deberd dirigir a todas las personas al punto de encuentro asignado.

En casos de accidentes laborales intervenir en el menor tiempo posible y solicitar apoyo cuando sea
necesano.

En el tiempo menor posible se debe dar una solucién para la continuidad del negocio a fin de

minimizar la interrupcion postal,

1.3. Definiciones:

EMERGENCIA: es toda situacion o circunstancia imprevista que altera un normal proceso del
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ESCALERA: parte
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Wk gri
FLUJO DE OCUPANTES: cantidad de personas que pasan a través del ancho Gtil de la via de

evacuacion, en una unidad de tiempo. So exprosa en personas / minutos,

INCENDIO: fuego de grandes proporciones que provoca dafios a las personas y  lus instalaciones,

AMAGO DE INCENDIO: fuego iniciado descublerto a tiem

ocasiona dafio o lo ocasionado es leve,

po, apngado en I brevedad que no

EXPLOSION: fuego a mayor velocidad, produciendo rapida liberacion de energln aumentando ol
volumen de un cuerpo, mediante una transformacion fisica y quimica,

(lasificacion de las emergencins en funcién de In gravedad,
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» Tipo I: Conato de emergencia. Incidente que puede ser controlado y dominado, de forma

sencilla y rapida por los funcionarios y con los medios de proteccion del local,
dependencia o sector.

Tipo II: Emergencia sectorial o parcial, incidente que requiere para ser dominado la

utilizacién de equipos especiales para tal efecto de la Seccién o del edificio.

Tipo III: Emergencia general, Incidente que precisa de la utilizacion de todos los
equipos y medios de proteccion de la instalacion, de la accién inmediata de ayuda

medios de socorro, asistencia exteriores,

ACCIONES A EMPRENDER
Alerta

Cuando se detecte cualquier siniestro, de la forma mas rapida se informars a

ayudas externas en caso de ser necesario. Se realizar, principalmente, mediante a
siguientes actuaciones:

» En forma personal: por ejemplo, aviso por parte del personal que detect6 el incidente
directamente ala A.S P. :

> Telefénicas: por medio del teléfono interno, para aviso al Departamento, celular al
Servicio de Extincion, Equipo de Emergencias Médicas u otras ayudas exteriores, en
caso de no funcionar el sistema de telefonia fija.

» Por medio de radio portatil: con que cuentan los funcionarios del .departamento o [a

guardia de la Policia Nacional que deberan informar a la sala de contro] o base.

o cion y de Extincién,
r

cua
dltoparlantes.
;I/
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Alarma
sectores no cubiertos por alarmas.

Salidas de evacuacion y puntos de encuentro

La evacuacién se dividira por zonas.

Edificio Patri:

a la calle Alberd;.

Los Funcionarios de las Direccién de Tecnologia, Asesoria de Comunicaciones,
Patrimonio, Cuenta Internacional Suministro, Oficinas de Seguridad (Inspectoria) A{»o%! ﬂ}é’) )

ol i TG =Y
Funcionarios, Divisi¢n Control Financiero, saldran por la escalera que da al acceso a'% eNnjami 7

Constant
Los Funcionarios de las Oficinas de Area Capital Metropolitana y Central, Agencias del Interior,
saldran por la escalera que da al patio del Edificio Patri, del Correo que da a la calle Alberdi.

ZONA Piso 2° Los fucionarios. del Dpto. de Inspectoria y Fiscalizacién de Obras por la escalera

dinigiéndose al acceso calle Benjamin Constant,

ZONA Planta Baja saldran por el acceso principal de funcionarios a la calle Benjamin Constant,
también por la entrada de usuarios que da a la calle Alberdi.

Los Funcionarios de las Oficinas de Departamento de Gestién y Control del Personal, mesa de
entrada de Recursos Humanos, Asesoria Seguridad Postal y Departamento de Centro Nacional de

‘ }1‘;,& Gabinete, Secretaria Privada, Secretaria General, Direcciértl__;jde Planificacién, Central
b . \“\ i y .'.‘f . v

“Aelefir (‘)'é‘ Departamento de control de Combustible, Asesoria Internaciongl) | -

bt Pl l:\ .-
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Departamento de Entrega,  Direccion de Operaciones, Bienestar del Personal, Asesoria Filatelia,

Division Casillas, Division

Rezagos, Division Pequefios Paquetes, saldran por el acceso principal del Correo que da a la calle
Alberdi,
Los Funcionarios de las Oficinas de Departamento Financiero Division distribucién de valores

Division de Recaudaciones, Franqueo, Admision de Valores, EMS Internacional.

Zona Sub Suelo Archivo Central, mantenimiento Contraloria de Sacas, Imprenta saldran por el

porton del sub suelo que la a la calle Paraguayo Independiente,

Benjamin Constant.

Si es una Emergencia Tipo I y Tipo I, los funcionarios de Distribucion, Centro de Clasificacion,
Servicios Especiales Nacionales, saldrén por el estacionamiento del Edificio Patri, que da a la Calle
Paraguayo Independiente, frente a la Plazas de las Armas, lugar de encuentro en caso de evacuacién.
Ante esta situacion en una casilla identificada con los colores de emergencia estaré la llave para
abrir el porton (la misma estara ubicada en la pared al costado del portén del estacionamiento). El
estacionamiento esta bajo control del circuito cerrado en todo momento, solo en caso de emergencia

se proceder a romper el vidrio de la casilla donde est3 la llave para la habilitacién de esa salida.

Zona Sub Suelo Si es una Emergencia Tipo I1'y Tipo III, saldaran por el portén del sub suelo que

la a la calle Paraguayo Independiente. La llave del portén esté bien identificada con los colores de




DIRECCION NACIONAL DE PARAGUA|

% CORREOS DEL | PAREHA

\ & PARAGUAY TETAMEGUA

MOAKAHA

Asesor(a de Seguridad Postal

En el caso de ser una evacuacion de tipo I utilizaran la escalera interna que da a la planta baja para

retirarse por el porton de acceso de funcionarios que da a la calle Benjamin Constant.

Observacion:

* Cada zona tendra un coordinador de evacuacion, el cual dar4 la alarma y comunicara a todos

los medios de salida.

g: En Caso de ser necesario se habilitara el portén de acceso al estacionamiento para que el

area operativa pueda evacuar en forma mas rapida y pueda salvaguardar algunos activos del correo.

Central de Encomiendas:

El edificio cuenta con dos ambientes lo que facilita la realizacion de la evacuacion, de a
tipo de emergencia se realizara lo siguiente:

Ante una Emergencia del Tipo I se utilizara el acceso principal para la evacuaci n
calle Artigas.
Ante una Emergencia del Tipo I y III se abrirén todas las puertas corredizas de et

desembarque que tiene la oficina para dar prioridad a la evacuacion de los funcionarios, todas las
salidas conducen a la calle Artigas.

Oficina de Coordinacién Postal Aeropuerto
Esta situado dentro del Aeropuerto Internacional Silvio Pettirossi, en la zona de rampa, para su

ingreso los funcionarios deben de pasar por todos los sistema de seguridad que posee la DINAC y

deben tener el camet de acceso a rampa operativa en caso de ser funcionario de la DINACOPA, ya

que en todo el Aeropuerto hay barreras de acceso restringido.

'
3
v
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PUNTO DE ENCUENTRO: Es ¢l lugar donde se reunirén todos Jos funcionarios guiados por los

Jefes de las zonas y la policia nacional
Edificio Patri:

El lugar de encuentro serd la Plaza de las Armas, ubicada sobre la Calle Paraguayo Independiente,

donde se dard informacién, se prestara servicio de atencién y se realizara el conteo de los
funcionarios,

Central de Encomiendas:

El'lugar de encuentro seré en el Parque Caballero, ubicado en la avenida Artigas a una cuadra del

edificio de encomienda central, donde se dari informacién, se prestara servicio de atencion y se
realizara el conteo de los funcionarios. '

Observacion:

. El punto de encuentro para cada edificio estar4 bien identificado (co

valla, cinta), en la misma los jefes realizaran el conteo para saber si fueron evac

los funcionarios.

Procedimientos bésicos:

Principio de Incendio:
Una vez que se detecte algun principio de incendio, el personal entrenado del piso debera proceder a

alertar a la A.S.P. y seguidamente extinguir con el extinguidor adecuado més cercano al lugar hasta
que llegue algin funcionario de la A.S.P. Si estin dos personas, uno debera cumplir el papel de
alerta a la AS.P. y el otro se dedicara a la extincion. Si es una sola persona deberd alertar a otras

as cercanas para recibir ayuda y comunicar a la Asesoria, Bajo ninguna circunstancia se debera

e
=0 X

‘wabdjaradlo. En este caso se iniciara la evacuacién del piso donde 0cutr°,:9_l»pﬁwa ASP.

erpo de Bomberos mas cercano.
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Incendio declarndo de una zonn o piso:

Si el incendio detectado ya no es un principio, sino que es mas grande y no puede ser controlado por
el personal entrenado del piso y los funcionarios de la A.SP, se solicitara el apoyo correspondiente
al servicio del CB y al mismo tiempo se dard la orden de evacuacion masiva de dicho piso y los
superiores, luego los inferiores, mientras que todos deberén salir por los sitios indicados y una
persona encargada deberd bajar la llave del tablero principal de electricidad,

Una vez que sea controlada la situacion, serd la A.S.P, qQuien comunicard al personal que pueden

retornar a sus puestos,

Incendio de grandes proporciones con mucho Humo:
En caso de que el incendio se traslade a varias zonas o pisos se realizara una evacuacion general y

solo los bomberos equipados ingresaran al edificio acompafiado de algunos de los miembros de la

y A
: 7 A\
una cuadra alrededor de todo el edificio con ayuda de la Policia Nacional. 2 . ')

En caso de Amenaza de Bomba:

Cuando se reciba un llamado o denuncia de amenaza de bomba se realizara una evacuacién
de todo el edificio,

También se debera evacuar como minimo una cuadra alrededor de todo el edificio con ayuda de la
Policia Nacional y de Bomberos de la Policia.
En caso de que se encuentre un artefacto extrafio con caracteristicas de explosivo, se deber4 aislar la

zona en cuestion hasta que los expertos de la Policia Nacional verifiquen y neutralicen el artefacto.

En caso de Accidentes laborales:

Debera reportarse a la A.S.P. proporcionandole los datos necesarios para que activen a los
funcionarios entrenados en atencion avanzada pre hospitalaria o primeros auxilios (Técnicos en
Emergencias Medicas y Asistentes de Primeros Auxilios) para que vayan como apoyo del o los que
igsté_’q.-,.‘, | sitio del incidente y estos proporcionen los datos suficientes para solicitar apoyo de

en ceordinacion con el Dpto. Médico, Ademés de llevar regxstros estadisticos de los
agaecidos en la institucién.

b



PARAGUA)

DIRECCION NACIONAL DE

. CORREOS DEL | PARE
U4 ¢¥ PARAGUAY TET Ml~(-UA

MOAKANMA

Asesorfa de Seguridad Postal

En una evacuacién deberiin actuar las siguientes figuras;

La Asesoria de Seguridad Postal es responsable do coordinar la evacuacion, que so encargard de
liderar y coordinar dichos procedimientos en conjunto con la guardia de la Policia Nacional,
verificando que se haga en base a lo establecido en el presente plan y deberan ser los Gltimos en
evacuar el edificio, una vez que se haya chequeado que todos hayan salido, también deberin
monitorear los procedimientos de extincion de incendio. La A.S.P. recibiré los reportes de los Jefes
de Pisos y comunicara los datos que sean de importancia al servicio de bomberos que intervenga en
el sitio. Una vez que se determine que esté controlada la situacion ya sea a través de los bomberos o
de los intervinientes, este deberd dar el aviso al personal que estd en el punto de encuentro para que

retornen a sus puestos de trabajo.

Jefes de Piso o Sector:
Sera un funcionario responsable de la evacuacién del piso con un ayudante, se encargarén de dirjgi

la evacuacion en su sector, coordinadamente con Jos demas jefes y bajo la supervision de
También debera encargarse de que personal entrenado que esté a su cargo utilicen |
correctamente y deberan reportar toda la informacién al A.S.P. Una vez evacuado todo
marcara con banderines de color verde si estan completamente evacuados y. de color am

existen personas que se niegan a evacuar o quedaron en los bafios.

Cada Jefe de Piso contara con un Kit;
Linterna, Silbato, chaleco con reflectivos, banderines, guantes de l4tex.

Brigada (Equipo de Primera Intervencion)
Seran dos personas entrenadas en uso de extinguidores y primeros auxilios. Los mismos deben estar

preparadgs para actuar en casos de principios de incendios o algtin accidente laboral en donde puedan
T g arrr‘,\\
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quien tendra que encargarse de bajar la llave principal antes de desalojar las instalaciones y esta

accion deberé ser reportada al Coordinador para Emergencias.

Cada Brigadista contard con un Kit:

- Lintema, Silbato, chaleco con reflectivos, banderines, guantes de l4tex.

Policias asignados para la evacuacién:

En cada piso tendré que ser asignado un policia con el objeto de velar por la seguridad fisica

cuando ocurra la evacuacion, sobre todo en caso de amenaza de bomba y ayudar con la evacuacion.

A su vez deberan evitar la entrada de personas al edificio, estableciendo un perimetro en la zona.

De acuerdo al caso, variara la distancia del perimetro de seguridad.

QOtros datos de interés:

Se recomienda que las personas con impedimentos fisicos o con enfermedades cardiovas

hipertensas, obesas, personas de avanzada edad y embarazadas, sean ayudadas por los Bri

Seiialética
La informacién que aporta cualquier codigo de sefiales debe facilitar con rapidez, en ciert
forma casi instanténea, la percepcion clara del mensaje que se intenta transmitir. Esta informacion se

ofrece al usuario a través de un conjunto de sefiales gréficas o tipograficas a lo largo de un trayecto o

en un lugar determinado.

Seiiales contra Incendios

Indican el emplazamiento de un equipo o mstema contra incendios. Tienen forma rectangular o
cuadrada. El plctograma es blanco sobre fondo rojo (el rojo deber4 cubrir como mimmo el 50% de la
superﬁcne de la seﬁal) Los elementos y equ1pos utllxzados para la lucha contra mcendlos estaran

alojados en armarios y receptéculos pintados de rojo, en los que se pueda identificar fécilmente el

equipo que contienen en su interior.

Seiiales de Salvamento o Socorro

ctangular -cuadrada, pictograma blanco sobre fondo verde (el verde debers: outmnL gomo
0% de la superficie de la sefial). Se utilizan para sefializar todas las sahdas de evacuaomn
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del recinto, planta o edificio indicandose la direccion de los recorridos a seguir hasta el punto donde

S¢ encuentra la salida o sistema de socorro, Se utilizaran rétulos:
de uso habitual, “SALIDA DE EMERGENCIA” para indicar

exclusivo en dicha situacion. En recorridos sefializados, toda pue

evacuacion se sefializara con el rétulo “Sin salida”

“SALIDA” para indicar una salida

rta que pueda inducir a error en |a
(blanca sobre fondo rojo de seguridad).

DATOS DE INTERES:

» SERVICIO DE BOMBEROS MAS CERCANO: Bomberos de la Policiay 3ra. Cia.
CBVP.

Teléfonos: 131 y 132

» SERVICIO DE EMERGENCIAS MEDICAS PREHOSPITALARIO MAS
CERCANO:; Hospital de Trauma, Teléfono: (021) 204 800

» POLICIA, BOMBEROS, AMBULANCIA: Telef, 911

Observacion: Este plan de emergencia basicamente cubre en especial el horario laboral
18:00 Hs., horario de mayor riesgo, y ser4 utilizado para incendios y amenaza de bombas,

Luego de las 18 hs para adelante, el plan de emergencia se ajustara a la situacion dada.

% v g .‘J".'“ .':IA‘-' P
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