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RESOLUCION N°(939/2024/DG/SG/DPP.

POR LA CUAL SE ACTUALIZA EL MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DEL
MANEJO DE LA INFORMACION PARA EL PORTAL WEB DE LA DIRECCION
NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY (DINACOPA).

Asuncién, 3 de setiembre de 2024

VISTO: La Nota N° 30/DPP/2024, de setiembre, donde comunica que en base a los
trabajos de revision realizados por el equipo técnico designado, y tras la correspondiente
verificacion llevada a cabo por la Direccion de Planificacién y Proyectos; y

CONSIDERANDO: Que el Manual de Procedimientos del Manejo de la
Informacioén para el portal Web de la DINACOPA es un instrumento fundamental para
garantizar la calidad, seguridad y accesibilidad de la informacién publicada en el sitio web
institucional.

Que, la Ley 4016/2010 “Que crea la Direccion Nacional de
Correos del Paraguay —-DINACOPA”, en su Art. 7, Funciones,-Inc. D) promover las
acciones necesarias para la adecuada utilizacién de la asistencia y cooperacion técnica en
materia postal a escala nacional e internacional y propender a la interaccién y cooperacion
mutua con entidades del sector ptiblico y privado , y)disefiar , elaborar y proponer la
normativa organica de la DINACOPA, para el mejor servicio y funcionamiento
administrativo y operativo;

Que, el Decreto N° 62 de fecha 17 de agosto del 2023 de la
Presidencia de la Republica del Paraguay, nombra a la Dra. Nidia Rosa Lépez de Gonzélez,
como Directora General de la Direccién Nacional de Correos del Paraguay;

POR TANTO; En uso de sus atribuciones legales,

LA DIRECTORA GENERAL DE LA DINACOPA
RESUELVE:

Art. 1°. ACTUALIZAR, el Manual de Procedimientos del Manejo de la Informacién para
el portal Web de la Direccién Nacional de Correos del Paraguay (DINACOPA), adjunto el
Manual de Procedimientos del Manejo de la Informacidn para el portal Web a la presente
Resolucion.

Art. 2°, DISPONER que por intermedio de la Asesoria de Comunicacion, se proceda a la
difusién y socializacién correspondiente

Art. 3°. COMUNICAR, a quienes corresponda y cumplido archivar.
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MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE MANEJO DE LA INFORMACION
PARA EL PORTAL WEB DE LA DINACOPA

1. Introduccion

El presente procedimiento tiene como objetivo establecer la metodologia para el manejo de
documentos oficiales a ser levantados al Portal Web de la Direccion Nacional de Correos del
Paraguay (Dinacopa), de tal forma a dar cumplimiento a lo establecido en la Ley Nro. 5282/2014
"De libre acceso ciudadano a la informacién puablica y transparencia gubernamental”, el cual
establece en el Titulo Ill. Articulo 8vo. Regla General “"Las fuentes publicas deben mantener
actualizadas y a disposicién del publico en forma constante, como minimo las siguientes
informaciones...”

La Norma de Requisito Minimos (NRM), establece que “La Institucion debe establecer Politicas y
Mecanismos para realizar, oportuna y adecuadamente las comunicaciones desde y hacia afuera de la
Institucioén...”

2. Normativas

e Ley 5282/2014 "De libre acceso ciudadano a la informacién puablica y transparencia
gubernamental.-

e Resolucion Nro. 048/2021/DG/SG “Por la cual se aprueba el Plan Anual de la Norma de
Requisitos Minimos de la DINACOPA".-

e Resolucion Nro. 2019/2020/DG/SG “Por la cual se adopta la Norma de Requisitos Minimos
para un Sistema de Control Interno de Modelo Estdndar de Control Interno para
Instituciones Puablicas del Paraguay en la Direccion Nacional de Correos del Paraguay-
DINACOPA".-

e Resolucion MITIC N° 553/2024 Lineamientos de Gobierno Electronico

3. Responsables
La aplicacion de este procedimiento estara a cargo de:

a) Responsable de la Asesoria de Comunicacion.
b) Responsable de la Secretaria General.

c) Responsable de la Direccidn de Tecnologia.
d) Responsable de la Coordinacién MECIP.
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4. Descripcion del Procedimiento

4.1. La Secretaria General, sera la encargada del escaneo en formato PDF de documentos (Notas
oficiales y Resoluciones) original aprobado por la Méaxima Autoridad.

4.2. Una vez escaneados dichos documentos, se procedera a remitir los mismos, via correo
electrénico institucional a la Asesoria de Comunicacion y Direccién de Tecnologia, con copia a la
Coordinacion MECIP.

4.3. La Secretaria General podra remitir los documentos del 01 al 10 de cada mes a la Direccion de
Tecnologia y ésta a su vez, tendré diez (10) dias de plazo para subir la informacion al Portal Web.

4.4. Las resoluciones firmadas por la Méaxima Autoridad, se subiran al Portal Web de la
DINACOPA, seccion RESOLUCIONES vy las Notas Oficiales, se subirdn en el apartado Ley
5282/2014 Informacion Puablica, seccion CARTAS OFICIALES.

4.5. La Direccion de Tecnologia, procedera a subir dichos documentos al Portal Web de la
Dinacopa, tal cual le fueron remitidos por la Secretaria General.

4.6. La Coordinacion MECIP, sera el encargado de velar por el cumplimiento de lo establecido en
este procedimiento, de tal forma a cumplir con los requisitos de la Norma de Requisitos Minimos
MECIP-D015 y a la Ley Nro. 5282/2014 de Informacion Publica.



