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CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS N° 0272025 ENTRE LA DIRECCION
NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY (DINACOPAY LA AD.‘-IIN[STIHCII‘:IH
NACIONAL DE ELECTRICIDAD (ANDE) SOHRE PHEST.A.CI{.(}H DE SERVICIOS DE
DISTRIBUCION DE FACTURAS DE HNEHGM FLECTRICA A LAS AGENCIAS
REGIONALES DE LA ADMINIS’TRAEIﬁH NACIONAL DE ELECTRICIDAD - ANDE.—

En la ciudad de Asuncién, Capital de 1a Republica del Paraguay, a los 2 dias del mes de MARZO
del aho dos mil veinticinco, entre la DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL
PARAGUAY - DINACOPA, con RUC N° 800058410, representada en este Acto por la Directora
General de Correos del Paraguay, Dra. Nidia Rosa Lépez de Gonzilez, con C1 N* 1.723 §03,
nombrada por Decreto del Poder Ejecutivo N® 62/2023 de fecha 17/08/2023, y en el uso de sus
atribuciones conforme al Art. 10 Inc. b y d de la Ley 4016/2010 que crea la DINACOPA, con
domicilio Alberdi 130 esq. Benjamin Constant de ésta capital, por una parte, la CONTRATISTA,
denominada en adelante DINACQOPA y por la otra, el ING. FELIX ELAIMO SOSA GIMENEZ
con C [ N°1.643.127, nombrado por Decreto del Poder Ejecutivo N” 41 de fecha 17 de agosto de
2023, en caricter de PRESIDENTE, en representacion de la ADMINISTRACION NACIONAL
DEELECTRIDAD - ANDE, con RUC N® 30009735-1 con domicilio en, Av. Espafa N* 1268 y
Padre Cardozo de nuestra ciudad Capital, el CONTRATANTE denominado ¢l CLIENTE,
convienen en celebrar el presente Contrato N* 02/2025, que se regira por las siguientes Cliusulas y
condiciones que se establecen a continuacion

CLAUSULA PRIMERA-OBJETO

El presente Contrato tene por objeto la prestacién por la DINACOPA del Servicio de Encomiendas
y Paqueteria Nacional ¢ Internacional EMS (Express Mail Service) Nacional e Internacional,
Franqueo a Pagar, incluyendo la admision, clasificacion, encaminamiento y entrega los envios de
facturas de encrgia eléclrica a las agencias regionales de la Administracion Nacional de
Electricidad- ANDE en & &mbito Nacional e Intemacional. Cuando se trate de envios especiales el
Servicio serd ejecutado solamente entre las Administraciones Postales que tengan acuerdos firmados
con la Administracién Postal Paraguaya, conforme a los Acuerdos Bilaterales vigentes ——-

Para ¢l ambito Nacional, se admitirin envios con volumen y peso, manipulables por personal de la
DINACOPA, conforme a las normas postales vigentes

CLAUSULA SEGUNDA- OBLIGACIONES DE LA ANDE

a  Cumplir con las normas establecidas en los Convenios y Acuerdos referentes al contenido de
los envios:

al Efectuar depdsito de envios postales que contengan papeles comerciales,
comunicaciones escritas de cualquier tipo, portadores de datos (cintas, discos magnéticos,
cartones perforados, cintas sonoras y objetos semejantes), documentos legales, manuscritos y
otros objetos conforme a la naturaleza del servicio contratado

a 2. Depositar mercaderias o muestras en las condiciones exigidas en el Convenio de la
Unién Postal Universal (UPU) y en las Administraciones Postales de destino, asi mismo,
scompafiar las documentaciones requendas por |a legislacion vigente,

a3. Llenar y firmar ¢l formulario de depdsito o guia de remision, describiendo la cantidad y
¢l tipo de envio, indicando ¢l destinatario y ¢l remitente. e

b. No incluir en los envios, dinero en efectivo, joyas, clementos liquidos, f@ci' ylo
explosivos, cheques de ningin tipo o cualquier otro valor al portador, piedras preciosas,
otros objetos preciosos y valores mercantiles, asi como objetos prohipidas

legislacion nacional vigente del pais de origen y de desting. —=—-—eeeem
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¢ En los envios o encomiendas conteniendo equipos, componentes ylo accesorios
informaticos, ANDE deberd utilizar embalajes apropiados para su normal transporte y
manipuleo, indicando convenientemente aquellos que por sus caracteristicas resullen
fligilcs ——- . - — amman= -——

d Efectuar el pago de los tributos correspondientes cuando se trata de envios con contenido
sujetos a control aduanero —-—--

e. Preparar 1os envios en las oficinas autorizadas y en horarios habilitados por la ANDE, para la
recepcion y entrega de 108 envios - seeemee s e e s n s s s e s s s e

P

a. Conlar con los recursos humanos en cantidad, calidad, idoneidad y experiencia necesania, asi
como los vehiculos en condiciones técnicas y operativas que garanticen ¢l transporte en
perfecto estado de la encomienda y paquetes para el cumplimiento de los servicios -

b, Venlficar con la ANDE el listado de documentos (guia de remision) que serd incluido en las
encomiendas, asi como el peso de l0s MisMOS ~secmmermmmnmmamecemes —

c. Recibir, clasificar, encaminar y entregar los envios de "facturas de energia eléctrica a las
agencias regionales de la Administracibn Nacional de Electricidad- ANDE paquetes y
encomiendas en las condiciones previstas en el presente Contrato y en las direcciones
indicadas por ANDE, cumpliende con los dias, frecucncias, horanios y plazos pre-
establecidos que seguidamente se detallan:

c. 1. Das: de lunes a viemes
¢.2 Horario de entrega y retiro de encomiendas: a partir de las 13.00 horas

¢.3 Frecuencias: 1 (una) vez al dia.
c.4. Plazo de entrega al destinatario, conforme al Plan de Encaminamiento que forma parte

de este Contrato --—-

» Hasta 24 horas, contados desde la fecha y hora de recepcion de los envios (Encomiendas)
para las siguientes localidades y viceversa:
- Asuncidén — Asuncidn
- Asuncion - Ciudad del Este — Asuncion
- Asuncidén - Santa Rita - Asuncion
- Asuncidén - San Pedro del Yecuamandiyi - Asuncidn
- Asuncién - Pedro Juan Caballero - Asuncion
- Asuncién — Concepeion — Asuncidn
- Asuncidn - YbyYai - Asuncidn
- Asuncién - Coronel Oviedo — Asuncidn
- Asuncidén — Caaguazi - Asuncién
- Asuncidn - J. Eulogio Estigarnbia - Asuncion
- Asuncion - Villarrica - Asuncion
- Asuncitn - Coronel Bogado - Asuncitn
- Asuncion — San Ignacio Misiones - Asuncion
- Asuncion - Encarnacion — Asuncion

s Hasta 48 horas, contados desde [a fecha y hora de recepeion de los envios (encomiendas)
para las siguientes localidades y viceversa:
- Asuncién y Gran Asuncibn
- Asuncion — Capiat - Asuncién
- Asuncion - Caacupé — Asuncién
- Asuncién - San Bemnardino - Asuncion
- Asuncion - Paraguari — Asuncién
- Asuncion - Salto del Guaira — Asuncidn
- Asuncién — Hemandarias — Asungi
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«  Asuncion - Katueté - Asuncion

= Asuncion - Santa Rosa Misiones  Asuncion
= Asuncion - San Estanislao - Asuncidn

«  Asuncidn - Loma PMlata - Asuncidn

- Asuncion - Capitbary - Asuncidn

= Asuncion - Pilar - Asuncion

- Asuncidn - Ayolas - Asuncion

= Asuncion - Curugualy - Asungidn

= Asuncidn - Mara Ausiliadora - Asuncion
= Asuncion - Caapucu - Asuncidn

= Asuncidn - Caarapd - Asuncidn

- Asuncion - Homqueta - Asuncidn

o Hasta 72 horas, contados desde 1a fecha y hota de recepeion de los envios (encomiendas)
para las siguientes localidades y viceversa
= Asunciom - San Albeno - Asuncidin
= Asuncitn - Mcal Lstigarmibia - Asuncion
- Asuncitn - Villa Hayes - Asuncidn
= Asuncion - San Juan Nepomuceno - Asuncion
- Asuncidn - Yuty - Asuncidn

» Plaros de entrepa especiales (una vez a la semana) para las siguientes localidades
= Asuncitn - Valleml - Asuncion
- Asuncidn - Fuerte Olimpo - Asuncién

» Remitir confirmacion de entrega para eavios 24 hotas, ¢n un plazo de 3 (tres) dias  PPara
envios 4% horas y 72 horas, en un plazo de hasta 8 (ocho) dias, a soliciud de la ANDEE ----

d  En caso que ANDE requiera ampliar ¢l servicio a otras localidades, deberd comunicar a la
DINACOPA esta necesidad, a los efectos de planificar y coordinar en forma conjunta la
incorporacién de las mismas al servicio “ea ceme -

¢ Resarcir a la ANDE por incumplimiento de los plazos de entrega citados precedentemente,
hasta un monto equivalente a la tarifa abonada por cada envio y dia de atraso a la fecha de la
ocurrencia del hecho, sujeto a modificacidn conloeme a las vanaciones de la 1anfa por el

Servicio —— — i e e

[ Presentar a la ANDE una Nota con ¢l Estado de Cuenta y la Factura commespondiente a las
liquidaciones mensuales por los servicios prestados, debidamente completndas y
Cunﬁ_m._d.l.j - s=ssm L L T T Y

g Devolver a la ANDE los envios convencionales (nacionales) que por algun motivo no han
sido entregados a sus respectivos destinatanos, con las justificativas correspondientes a ser
comunicadas por escrito por la DINACOPA en un plazo no mayor a 05 (cinco) dias de su
recepcion essre e e s e s e

h. Presentar a la ANDE los Avisos de Retorno (AR) o confirmaciones relacionados con los
envios (nacionales ¢ intermacionales), en un plazo no mayor a B (ocho) dias, a los efectos de
que ésta pueda ejercer ¢l controd cormespondiente y avalar postenormente el pago de los
servicios En consecuencia, la ANDE no abonara por los servicios sin que ésta cuente con los
respectivos AR respaldatorias o confirmaciones et .

En caso de extravios, pérdidas o deterioros de los envios, paquetes o encomicndas por causas’

imputables a la DINACOPA, cuyo contenido sea cuantificable,o cuyo valor haya sido |
previamente declarado, ésta resarcird a la ANDE el valor comresflondjente; confogm
establecido en la Cliusula Séptima - Indemnizaciones -—--—-secmefenenfoenboe
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j. Contar con un “Cédigo de Identificacion™ para los envios, paquetes o encomiendas a ser
remitidos a los distintos destinatarios, que permilan el correcto manejo de los mismos y
evitar confusiones, posibles extravios o que lleguen a destino equivocado

k En los envios o encomiendas conteniendo equipos, componenies Y/0 accesonos
informaticos, la DINACOPA no recibirs aquellos que no cuenten con embalaje apropiado o
no reinan las condiciones como se indica en la Clausula Segunda

El pago de los servicios prestados se ceflira a la estructura de tarifas presentada por la DINACOPA,
con sus respectivos tanfarios vigentes que forman parte del presente Contrato, pudiendo estas sufnir
varaciones que deberan ser comunicadas por escrito a la ANDE, con 10 (wreinta) dias de
anticipacion

Los envios, que por algin motivo {no atnbuidos a la DINACOPA) no pudieron ser entregados a sus
destinatarios y devueltos con informe pertinente, seran facturados al igual que los entregados, vale
decir, aquellos que fueron procesados hasta su intento de entrega -

El pago por los servicios serd percibido en guaranies por la DINACOPA dentro de los 30 dias
posteriores a la recepcion de la liquidacion por parte de la ANDE y en las oficinas de ésta. Para ello,
la Gerencia de Administracion y Finanzas de la DINACOPA remitird a la ANDE las
documentaciones pertinentes coma se indica en la Clausula Tercera, ftem £

e

El presente Contrato N 022025 tendra una vigencia, a partir del 02 de cnero de 2025, hasta el 31 de
diciembre de 2026, prorrogables automaticamente, hasta un miximo de 05 afios

CLAUSULA SEXTA - RESCISION DEL CONTRATO

El presente Contrato podré ser rescindido en cualquier momento, por mutuo acuerdo entre las partes
o a solicitud de una de ellas, previa comunicacion escrita a la otra parte con 60 (sesenta) dias de
anticipacibn.

En este contexto, las obligaciones pecuniarias derivadas del mismo quedaran resueltas de pleno
derecho, sirviendo a tal efecio el presente Contrato como suficiente titulo de ejecucion

CLAUSULA SEPTIMA —~ INDEMNIZACIONES

La Direccion Nacional de Correos del Paraguay - DINACOPA, en cuestiones de indemnizacion se
rige por la Ley N° 2595/2005 QUE APRUEBA EL CONVENIO POSTAL UNIVERSAL Y EL
REGLAMENTO GENERAL DE LA UNION POSTAL UNIVERSAL, especificamente en su
Articulo N® 5 - Unidad monetaria: “la unidad monetaria prevista en el Articulo 7 de la Constitucion
y utilizadas en el Convenio y en las demds actas de la union serd el Derecho Especial de Giro
(DEG)" Cada DEG equivale al tipo de cambio del dia, segin planilla de cotizacion publicada por ¢l
Banco Central del Paraguay

Que el Convenio Postal Universal que aprucba el Reglamento Relativo a Envios de Comespundencia
establece en su Artcule RL 155 “Aplicacién de la responsabilidad de las Administraciones
Postales” en su punto 4 menciona cuanto sigue: El importe de la indemnizacion por la perdida, la
expoliacion total o la averia total de un envio certificado prevista en ¢l An 21.21 del Convenio
ascendera a 30 DEG. La indemnizacion por la perdida, la expoliacion total o la averia total de una
saca M certificada ascenders a 150 DEG las tasas y los derechos abmadn? con excepcion de la tasa

de certificacion se agregaran a esos valores para determinar ¢l imrfm: in

__—sdeadada.
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Que el Manual de Encomiendas Postales en su Anticulo RC 148 “Aplicacion de la Responsabilidad
de las Admimistraciones Postales™ en su punto 2. Indemmizaciones 21 textualmente expresa LA
INDEMNIZACION PREVISTA EN El. ARTICULO 2141 DEL CONVENIO NO PODRA
EXCEDER EN NINGUN CASO, PARA LAS ENCOMIENDAS ORDINARIAS, DE LOS

IMPORTES CALCULADOS COMBINANDO LA TASA DE 40 DEGPOR ENCOMIENDA Y LA
TASA DE 4,50 DEG POR KILOGRAMO™ ——eenve.

T T e S S e

Que el Acuerdo Tipo EMS en su Anticula 128 - Recomendacion en materia de responsabilidad
establece en su pante pertinente 2° fijar eventualmente, para esta indemnizacién, un limite maximao,
con la condicion de que ese monto miximo no sea inferior a 30 DEG para los envios que solamente
contienen documentos y 130 DEG para los que contienen piros objetos, reembolsar ademds la

lotalidad de las 1asas postales pagadas, ya sea cuando adeuda una indemnizacién por perdida,
expoliacién total o averia total

C [;&,USDI.A OCTAVA - COMUNICACIONES

Se deja establecido que el nexo entre la DINACOPA y la ANDE sern la Direccion de Operaciones

de la DINACOPA y el Departamento de Facturacion, dependiente de la Gerencia Comercial de la
ANDE, respectivamente - -

Las comunicaciones entre las Partes serdn realizadas por escrito, dirigidas s los respectivos
domicilios legales indicados en este Contrato. Cualquier cambio de domicilio deberd ser

comunicado & la otra Parte y, dicha modificacion, solo 1endrd efecto a partir de la fecha de la
cainunicacion debidamente comprobada

CLAUSULA NOVENA - REVISION

Durante la vigencia de este Contrato, sus términos podrin ser revisados si las Partes jurgasen
necesano mediante mutuo acuerdo

CLAUSULA DECIMA = JURISDICCION
En caso de suscitarse cualquier divergencia con relacion a este Contrato, las Partes acuerdan

someterse a los Tribunales Ordinarios de la ciudad de Asuncion, constiuyendo domicilio en las
direcciones enunciadas en el presente documento A

CLAUSULA DECIMA PRIMERA - DISPOSICIONES

JENERALES

a Los envios intemacionales de paguetes y encomiendas, distintos a la correspondencia
convencional, estarin sujetos, si fuere necesano, a la venficacion por pane de los
funcionarios responsables de la DINACOPA en presencia de responsables de 1a ANDE,
dejando constancia en ¢l propio envio

b Los envios nacionales no estardn sujetos a la verificacion por parte de la DINACOPA, razdn
por la que no estd permitida la apertura y nuevo embalaje de 1os mismos

En prueba de conformidad, firman el presente Contrato en 03 (ires) ejﬂnplail‘n -:F un mismo tenor y
f‘ a un solo efecto !

OPEZ\DE GONZALEL
neéral = DINACOP.
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ENCOMIENDA NACIONAL: Ga 15000 hasta ? kilos ¢/u, adscsonal por cada carga supenior de 2 balos Gs
2 000 para cada S(0 gramos
Cualquser otro senicio que la ANDE desca utilizar y no este espeaificado en este Contrato s¢ adaptar a la

estructura de tanfas vigentes para cada bpo dc senvicio, aprobada y peblicada on la pagma oficial de la
LMNACOPA

[ AR acuse de recibo Por EMS NAC e

Tarifarie INTERNACIONAL EMS Documenton

4000Gs- |

Segin Res. N° 70472018 DINACOPA/ 8G/ DC Vigente a partir del 070172019,

___i".nu 1 | Tosa 1 Foma 1 Tims :_-] dons 5 Tons &
Arpentinn, i ;
Baodivia, :
R R B S [ R |
Chile v OCEAN ¥
| Ureguay | | - — . OGN
e EMS EMS EMS EMS I EMS EMS
-—m B vy P | e e i, T e, L | l T e i et i i
Sy 17% (hK) 245 i ETEXTTT) 375 m) R4 (0N &% (n}
|_1 0 I am | EFLALIT, i3 mm ATORI| | 08 () AH] ()
1 %0 295 () s TR T 635 (0K | 125 aa)
YT 155 S48 00 594 1K) PENTTT,
Por & = =
Sgr | O 35000- Civ 50000 -
| e 2 e =




OET g [ T

O i ANDE

Tarifario INTERNACIONAL EMS Mercaderias
Segun Hes, N TO42018 DINACOPAS SGF D Vigente a partir del 070172019,
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Tarifario INTERNACIONAL Correspondencia Aérea (Documentos y Pequelos Paqueies) en
guaranis y desde 20 gramos hasta 2 kilos. Segin Res. N° 1752018/ DINACOPA/ SG/ DC
Vigenie a partir del 1690272018
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Tarifario INTERNACIONAL Mercaderias y Encomienda Aérea en Guaranies Desde 2 Kilos
hasta 20 kilos. Segin Res. N® 1752018/ DINACOPAS SG/ DC Vigente a partir del 1602/2018
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