INSTITUCION: DIRECCION NACIONAL DE CORREOQS DEL PARAGUAY - DINACOPA

d e MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS

FORMATOQ: Definicion Macroprocesos

N a7

1 3
(2) Objetive Tipo de Macroproceso ( 4) Cargo Responsable
Macroproceso -Codigo E sgico Wisional Apoyo
~| Gestion operativade | Recepcléndelas [ | T x| = ~  JEFEDEPARTAMENTODE | —
los servicios postales | Encomiendas Postale ENCOMIENDA INTERMACIONAL,
Recepcionar despachos . ) St " = e >
= o '"“’""j“’“"::s‘;r':::'r":'” JEFA DEPARTAMENTO CENTRO DE
F P i X TRATAMIENTO POSTAL NACIONAL E
los servicios postales transferir los envies INTERNACIONAL.
postales a las dreas
correspondientes.
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IINSTITUCION; DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY - DINACOPA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: identificacién Procesos

N 38

(1) MACROPROCESO : GESTION OPERATIVA DE LOS SERVICIOS POSTALES

CODIGO:

12[ Cl_BJE'HVO RI CEPCION INTERNACIONAL

fodos las

RECEPCION SNAr I
despachos postales de origen

JEFATURA DEPARTAMENTO CENTRO DE TRATAMIENTO
~ POSTALNACIONAL E INTERNACIONAL Y ENCOMIENDA_

internacional ,
envios de distintos paises del

mundo, pars su

¥
tato para la

p

central y Sucursales

i
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INSTITUCION:DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY - DINACOPA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTIGN POR PROCESOS
FORMATO: Identificacion Subprocesos

N°: 39

(1) MACROPROCESO : G

operativa de los servicios postal cODIGO:
2) PROCESO:  Expedicién Internacional cODIGO:
(3) OBJETIVO DEL PROCESO: - :
{4) Subpr > -m’? W [~ (6)Cargo Respc bl Y. oW

Admitir todos los envios JEFATURA DEPARTAMENTO CENTRO DE TRATAMIENTO
de las distintas Agencias y POSTAL NACIONAL E INTERNACIONAL

Y ENCOMIENDA.

Sucursales para su
expedicidn
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INSTITUCION; DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY - DINACOPA

MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIP -
COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO
COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR: MODELO DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO: Definicion Actividades en los Pro /Subprocesos COoDIGO:

. s RECIBIR LOS DESPACHOS PARA SL POSTERIUR TRANSFERENCIAS A LAS
LECEPUION DE LOS DESP, 5 PO S, V10 ELAS IONES EXTERNAS i " )
RECEPCION DE LOS DESPACHDS POSTALES. PREVIO CONTROL DE LAS CONDICIONES EXTERNA OFICINAS CORRESPONDIENTES

DIFFRENCIAR LUS ENVIOS PARA SU TRANSFERENCIA
APFRTURA DE LOS DESPACHOS Y CLASIFICACION, PREVIA VERIFICACION

REALLZAR OBSERVACIONES CORR ESPONDIENTES, EN CASO DE DETECTAR IR RESGULARIDADES. (CONFECCIONAR LAS DOCUMENTACIONES CORRESPONDIENT 1=

i} REMITIR LOS DESPACHOS A LAS OFICINAS
FORMAR DESPACHOS Y EXPEDIR A LAS DIFERENTES AGENCIAS Y SUCURSALES

-
e Ve i T T
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[INSTITUCION
MODELO ESTANDAR DE CONTROL INTERNO - MECIF -

COMPONENTE CORPORATIVO DE CONTROL ESTRATEGICO

COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO
ESTANDAR MODELD DE GESTION POR PROCESOS
FORMATO.  Identificacion Tareas en la Actividades de los Procesos/Subprocesos

we 49
(1] MACROPROCESDS: _ GESTION OPERATIVA cobiGo: —— _____I|
(2) PROCESD: Control de despachos de importacion y exp ion dos en el acropuerto y en @%ﬁ“m‘eﬂm&[‘ﬂ“_’—

(2) SUBPROCESO: _ VERIFICAR LA IMPORTACION Y LA EXPORTACION CODIGO:
; i > P {6) TIEMPO DE EJECUCION
(5) TAREA PORACTIVIDAD Horas/ Funcionario)

(4) Actividad

. o o e

T CONTROLAR Y NERITICAR CANTIDAD DE DESPACHO
POSTALES RECIRITNS, EN BASE & LOS FORMULARIOS €
W OLT DERE COINCIR

1 CASO OE QU MO CLENTE CON EL FOR

LESTING, A FSTOSE CONFECTIONA LGS RO UMENTOR
IESIAL DA TORIOS

(ERIECT SPORTT TV ANTA LA CARGA DE LO% |
CENTROS DE TRATAMIENTOS PARA 510 TRASE AN AL

CERRADA COR PROTNTE

LN EN E1 MOMENTO SE CONFECCIONA DE OFI W H 1 HORA
N 18 PROVISURIO
1 RECEPCION DF DESPACTIOS POSTALES PROVESENTES DE  —
DIFERENTES PAISES DEL EXTERIOR T VPRI AN TOD0 LOS DBESPAUIS POSTALES DEBEN
ST PARA NUESTIGA ATMINIS TRACION, PN CASO 1 ot
S ENCLUESTRE ALGUN DESPAUHUS PARA (TRO PAIS
ENSEGUIDA $ REENCAMINA DESDE EL ALROPUERTO A
30 MINUTOS

DEPENDIENDO DE LA
CANTIDAD DE DESPACHOS
POSTALES RECIBIDOS

FXPEDICION DE DESPACHOS POSTALES AL EXTERIOR DESPACHGS CON SUS RESPECTIVOS FORMULARIG O3

5 DE CAMIN CON LOS AGENTES ACOMPANADG

AFROPUERT, EL CAMION DEBE [ENLRLLAS PUERTAS

15 B SEGURIDAD EACRADA 1HORA
TTSE RECEPCIONA BN EL AEROPLERTE LOS
1 SFACHESPOSTALES DE EXPORTACION CADA

30 MINUTOS
TSE L DORDINA CON UN AGENTE DEL A COMPASIA
4 PARA SUENTREGA. FREVIO CONTROL DE RAVOS &
1 HORA

Fecha 221 21'2025 ‘,_t
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