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(1) MACROPROCESO :Gestién de Soporte tecnolégico

(2) PROCESO: Gestién de Diagramacion

Disefiar Publicaciones Oficiales de la Institucion
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COMPONENTE: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

(1) MACROPROCESO :Gestién de Soporte tecnolégico .1 & - aAQ.co-LL |
(2) PROCESO: Gestiéon de Seguridad TICS
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e datos perteneci instiuci iante los
Asegurar la integridad de datos pertenecientes a la instiucién, mediant
controles de accesos a los mismos.

[Configurar accesos a sistemas, equipos y bases de datos de la institucién.

fectuar un analisis de riesgos informaticos y adecuar las politicas a Ia Conocer los potenciales riesgos informaticos y determinar medidas y
realidad de la institucién. procedimientos de seguridad.

| feccionar normativas del uso liticas d i i y o . inaditi 1ci
sistemas de red. e e e b Establecer los requisitos minimos de seguridad de TICs de la institucion.

Administrar medidas de seguridad y contingencia para los datos ; P 3 Z
sy Contar con capacidad de respuesta ante incidentes informaticos.

igilar la continuidad de redes y sistemas de informacion. Proteger la continuidad de los servicios y conectividad de la red.
Disponer de la informacién e imagen publica de la institucion mediante el portal

estionar las publicaciones y el contenido de pagina web institucipnal.
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(1) MACROPROCESO :Gesti6n de Soporte tecnolégico s Y e ~

(2) PROCESO: Gestién de Sistemas

aplicaciones

bjeti

Fortater la funciones de la Intitucion mediante

Disefiar, desarrollar o implementar sistemas o aplicaciones para uso interno

Institucional disefiadas para funciones especificas
- T . i la insitucion |
" . . . : i Vigilar la continuidad de la aplicaciones mstqladas en
EGestlonar el funcionamiento de sistemas implementados dentro de la Institucion y su correcto uso y funcionamiento de las mismas. |

]

indicar y controlar que los distemas a ser adquiridos o disefiados

! s
f\sistir el disefio de aplicativos a ser implementados o adquiridos por la institucion para la institrucion cumplan con los estandares compatibles con
. las aplicaciones utilizadas en la insticuion

elevar la calidad de los servicios prestados por la insticuion

leievar sugerencias de digitalizacion de servicios de la institucion mediante la digitalizacion de los procesos manuales

realizar capacitaciones respecto al uso de aplicaciones propias de

[Capacitar usuarios de aplicaciones institucionales I inshiticion:
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=t Fomentar el uso cormrecto de !-lerﬁl‘l‘lle PR TR
IStir en el uso de Herramientas Tecnologicas mismas mediante metodologias mas icas. : o mantenerias
: . Ofimaticas y de seguf idad, y
" nstalar y mantener aplicaciones de Ofimatica y Seguridad Asegurar la correcta instalacion de Herramientas
actualizadas

&l movimiento de Equipos Informaticos

i i ¥ de jos mismos
Acompaiiar el movimiento de equipos, asegurando la integridad

ll.‘asﬁaw el inventario de equipos Tecnologicos de la institucion

Controlar el estado de los equipos tecnologicos institucionales, existencias y ubicaciones

Flawmuaryeesﬁonarlasm:dumala Red de Datos

Realizar conexiones cableadas o inhalambricas, manteniedo el balanceo de la carga.

F’gilarel correcto funcionamiento de la Red de datos de la Institucion

Mantener la estabilidad de la red intema

Asegurar el cumplimiento de los acuerdos con proveedores

’Swervisar las acciones de proveedores de servicios de instalacion

Etmme@r las politicas del uso correcto de herramientas oficmaticas

Establecer normas de uso adecuadas para proteger |a integridad en el uso de herramientas
ofimaticas
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