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CONSTITUCION DE LOS FU SYDE L [
NCIONARIOS Y DE I.0s EMPLEADOS ARTICULO 101 L?s funcionarios y os.o'mplndo:s TODOS
NACIONAL PUBLICOS publicos estén al servicio del pais

CAPITULO IX DE LAS
OBLIGACIONES s -

APRUEBA. LOS INSTRUMENTOS INTERNACIONALES ‘\

LEY 1626/00 - DE LA FUNCION PUBLICA

N2 5394 304
LEY ADOPTADOS EN DIVERSOS CONG RESOS DE LA UNION ARTICULO 1° TODOS TODOS

ENERO-
2015 POSTAL UNIVERSAL. {UPU)

L La prestacion de los servicios

4016/10 131 QUE CREA LA DIRECCION NACIONIAL DE CORREOS DEL
L feulo 6° d (| \ ERI
EY MAYO-2010 PARAGUAY (DINACOPA) Articulo postalesin :e:; :;: ::lcional e COMERCIO EXTERIOR

kv MAYO-2010 PARAGUAY (DINACOPA) servicios postales de origen

la administracién, gestion,
ACION EOS DEL lotacié :
4016/10 134 QUE CREA LA DIRECCION NAC IAL DE CORREO Artleulo 7°. desarrollo y explotacion de los COMERCIO EXTERIOR
nacional e internacional,

lanifi formula liti
e 4016/10 13- | QUE CREA LA DIRECCION NACIONAL DE CORREQS DEL Rl T :e::nf:;”‘a ;::J:CQL‘A““::‘
MAY0-2010 -4~ == PARAGUAY (DINACOPA) ‘ P
R SNt VI | drea comercial




LEV 4016/10 13-| QUE: CREA LA DIRECCION NACIONAL DE suscribir contratos con clientes,
MAY0-2010 CORREOS DEL PARAGUAY (IDINACOPA) Artlculo 7* K} proveedores y prestadores de | ATENCION AL CLEENTE
serviclos;
LEY 4016/10 13-| QUE: CREA LA DIRECCION NACIONAL DE
MAYO-2010 | CORREOS DEL PARAGUAY (DINACOPA) Atieuloill Estructura organizacional. T000s
DECREETO 2991/19 RENDICION DE CUENITAS TODOS \ ATENCION AL CLIENTE
1058/2020/DG/SG

RESOLUICION JoPP 16 POR LA CUAL SE ACTUALIZA EI- MANUAL DE| CODIGO-MF/DC- | captar clientes a nivel nacional e COMERQIO EXTERIOR
NOV-2020 FUNCIONES DE LA DIRECCIONI COMERCIAL | 2020 PAGINA 9 internacional

RESOLUICION 17.?:’/’2020/061{:6 POR LA CUAL SE ACTUALIZA EI. MANUAL DE| €ODIGO-MF/DC- analizar y realizar estudios de INVESTIGACION DE
NGV2020 FUNCIONES DE LA DIRECCIONI COMERCIAL | 2020 PAGINA 11 mercado y nuevos productos MERCADO

’ 144/20/DG/SG/DR ) R Asignar jefe del Departamento de INVESTIGACION DE
RESOLUICION H 05/02/2020 POR EL CUAL SE ASIGNAN F UNCIONES ARTICULO 2 investigacion de Mercado MERCADO
1058/2020/DG/SG msntyener contacto directo con
5 AL D 0-MF/DC-
RESOLUICION /DPP 16- izzt?octdljlet)s EE Lﬂ::\?éz?oill ;A': ;R ¢l AI_E 2 (;22(())0::: GIN A/1 415 clientes con el objeo de satisfacer ATENCION AL CLIENTE
NOV-2020 consultas y requerimientos
’ RESOLUICION I ORGANIGRAMA N°®926 Estructura organizacional. \ TODOS j
1058/2020/DG/SG elaborar proyectos de marketing y
ODIGO-MF/DC-
RESOLUICION /DPP “16- POR LA CUALSE ACTUMIZR EL MANUAL DE|  CODIGO / publicidad para captacion de MARKETING Y PUBLICITIAD
FUNCIONES DE LA DIRECCION COMERCIAL | 2020 PAGINA 15
NOV-2020 / clientes a corto placo
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