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REGISTRO DE REUNION

Reunion N°: 01 Fecha: 11/04/2022

Institucion: Lugar: Direccion de Recursos
DIRECCION NACIONAL DE CORREOS DEL PARAGUAY Humanos

Hora de Inicio: 8:00 horas
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LRESpOIIS&bleS: Comité de Etica / Lider de Etica.

Finalizacion: 09:56 horas

| Temas a tratar

—

| . Implementacion y uso del buzon de quejas y sugerencias.
| 2. Del establecimiento de los compromisos éticos.

|

|

|

3. De las socializaciones de las Normas de Requisitos Minimos en la Dinacopa.

4. Establecer cronograma de reuniones.

| CONCLUSIONES:

' Del tema 1: Se informé de la implementacion del buzén de quejas y sugerencias en las agencias

' de la Dinacopa; lo que fue informada a la Coordinacién MECIP. Se pudieron ver las primeras

' respuestas que hacian referencia a nuestros servicios y la infraestructura. Se plantea promover
el uso del buzén de sugerencias. Luego del primer informe se vera como canalizar la informacién
obtenida.
Del tema 2. Referente al establecimiento de los compromisos éticos. Se revisaron las limitaciones
para realizar los encuentros virtuales, especialmente con los comparieros del interior; sin
embargo, estaremos insistiendo en esta modalidad de reunion. Al realizar la Evaluacion de las
practicas de los compromisos éticos, se vera el nivel de comprension del Cédigo de Etica para,

' posteriormente, plantear los planes de mejora en las diversas areas. Siendo que esta evaluacion

' sera remitida a todos los participantes de las oficinas que establecieron sus compromisos éticos.

| Del Tema 3. Se vienen realizando los encuentros de socializacion de las Normas de Requisitos
Minimos con los de los Cédigos de Buen Gobierno y del de Etica, asi como de las Politicas de
Talento Humano y de las Comunicaciones; organizados por la Coordinaciéon MECIP de nuestra
Institucién, las que seguiran realizandose con el acompanamiento de este comité de Etica.
Del Tema 4. Se plantea que la frecuencia de las reuniones de este comité de ética sea cada 2
meses. Por lo que se convocaria en el préximo mes de junio.
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